
 0206 لولاا يٍانخايش و انثًاَىٌ  حشر انعذد                                                              يجهت كهيت بغذاد نهعهىو الالخصاديت انجايعت

 

99 

 

 السدتخمص:
مجتسعة مع  لمؾصؾل الى ريادة الاعسال التي يستمكيا قادة الذخكة الدمؾكيات الذخرية عمى ىجفت الجراسة الى التعخف

ولمتحقق  لمعامميؽ, في الحج مؽ الدمؾك الانيداميودورىسا مقجار الانتساء الؾعيفي الحؼ يستمكو العاممؾن في مرشع اسسشت كخبلاء 
البحث  ةمؽ ذلػ تؼ استخجام السشيج الؾصفي التحميمي متسثمة باستسارة الاستبيان وتؾزيعيا وتحميل الشتائج الستعمقة بيا, اذ بمغت عيش

ة ان ىشاك علاقة ارتباط معشؾية . واثبتت الجراس (spss)( عاملا, ولتحميل البيانات تؼ الاعتساد عمى البخنامج الاحرائي 136)
% والباقي يعدػ الى 80بيؽ متغيخات الجراسة وبشدبة مختفعة ججا وان علاقة التأثيخ كانت مختفعة  بسا يفدخ ما تجاوز ندبتو 

عؾامل اخخػ خارج اطار الجراسة. واوصت الجراسة انو يشبغي عمى ادارة الذخكة مؽ تعديد الانفتاح عمى الدبل التي تحج مؽ 
لدمؾك الانيدامي ومشيا الحرؾل عمى قيادات كفؤة تسكشيا مؽ تعديد مكانتيا الخيادية وليؼ القجرة عمى دراسة ومعخفة تمػ ا

الدمؾكيات ,وضخورة قيام ادارة الذخكة مؽ البحث عؽ الاليات التي تداعجىا في زيادة الاىتسام بالعامميؽ ودعؼ العؾامل التي تعدز 
 ذلػ.

 سسشت كخبلاء مرشعالدمؾك الانيدامي, الانتساء الؾعيفي ,  , لمكيادةسسات الذخرية الخيادية  : الكلسات الافتتاحية

Abstract: 

The study aimed to identify the personal behaviors possessed by company leaders to achieve 

entrepreneurship, combined with the level of job commitment possessed by employees at the 

Karbala Cement Factory, and their role in reducing employee defeatist behavior. To verify this, the 

descriptive-analytical method was used, represented by the questionnaire form, its distribution, and 

the analysis of the related results.. The research sample amounted to (136) workers, and the 

statistical program (SPSS) was used to analyze the data. The study proved that there is a significant 

correlation between the study variables, and at a very high percentage, and that the effect was high, 

explaining more than 80%, with the remainder attributed to other factors outside the scope of the 

study. The study recommended that the company's management should promote openness to ways 

that limit defeatist behavior, including obtaining competent leaders who can enhance its pioneering 

position and who have the ability to study and understand those behaviors, and the necessity for the 

company's management to search for mechanisms that help it increase interest in employees and 

support the factors that promote this. 
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 :السقجمة
شيج العالؼ العجيج مؽ الستغيخات واىسيا ما شيجه القخن الحالي مؽ تحجيات جسة فخضت عمى القادة والإدارييؽ ضغؾط ججيجة ، 

سؾاء  ،عيؾر عجد مؽ الذخكات 2003ومؽ اىؼ ىحه التحجيات التغيخات التي شيجىا البمج الغخوف السحيظة بو  وخاصة بعج العام 
رض عمى الذخكات أجؾاء تشافدية  شجيجة وما تقجمو مؽ مشتجات لسؾاجية تمػ السشافدة ، مسا فخض tكانت محمية او دولية مسا 

تسيدىا عؽ بكية القادة مؽ حيث الكفاءة والخؤػ لسؾاجية ىحه التحجيات ومؽ قيادات إدارية تحسل صفات  ايجادعمى أصحاب القخار 
 ابخز ىحه الرفات ) العرابية ، الخبخة والانفتاح، الؾداعة ، الانبداطية ، يقغة الزسيخ( 

دخان يتعمق بالدمؾك الانيدامي فان شجة السشافدة قج تفخض عمى القادة او السجراء شعؾر يؾدؼ الى الزعف وخا فيسا وام
تأثيخات متعجدة تختبط ارتباطا وثيقا بخوح وىحا ناجؼ عؽ الدمؾك السشظؾؼ الشاجؼ عؽ التفاعلات الذخرية تشتج عشيا  السؾاجية،

الذعؾر ومؽ ابخز الرفات التي يتستع بيا الذخص الانيدامي ىي )السشافدة وتختبط بالحات الذخرية والاىسية الاجتساعية، 
 (.تذيؤ, الذكؾػ الجائسة, السجركات السعخفية, جمج الحاتاسترغار الحات, ال، بالخدؼ 

الانيداميؾن وتعديد قجراتيؼ  بالأشخاصديو الأشخاص الخياديؾن لمشيؾض ؤ مؽ خلال الجور الحؼ ي العلاقة التيوىشا تبخز 
انتاجية والجعؼ الكامل يؼ البعض الاخخ لمؾصؾل الى اعمى زيذجع بع اودوافعيؼ الذخرية الإيجابية والاستشياض بدمؾكياتيؼ مس

اكتداب السعارف والخبخات والسيارات وتؾفيخ مشاخ ملائؼ  عسميةيديل ومسا يعدز و  (.Abaie et al.,2021:93)ليؼ وتذجيعيؼ 
 والرعؾبات.يات جمؽ مؾاجية التح ىؾ شعؾرىؼ بالانتساء الؾعيفي مسا يسكشيؼالادوار الايجابية  بجوره يعدزو ,

زسؽ السحؾر الاول مشيجية البحث واستعخاضيا مؽ حيث السذكمة تولتحقيق الغاية مؽ البحث فقج قدؼ الى اربعة محاور، 
قج السبحث الثاني بتغظية الإطار الشغخؼ لمبحث، اما السبحث الثالث ف يتسحؾروالاىجاف والاىسية وعيشة ومجتسع البحث، فيسا 

البحث بأىؼ الاستشتاجات والتؾصيات والتي اىتؼ  وختتؼخض وتفديخ الشتائج الستعمقة بو، بالجانب والإطار العسمي لمبحث وع تزسؽ
 بيا السبحث الخابع مؽ البحث.

 السبحث الاول: مشهجية البحث
 اولا: مذكلة البحث

يعج العشرخ البذخؼ اىؼ العشاصخ التي تشيض بو الذخكات والسشغسات وىؾ العسؾد الحؼ تدتشج عميو الذخكات لسؾاجية 
التحجيات، بالتالي فأن نجاح السشغسات مختبط بشجاح عشرخىا البذخؼ والدمؾكيات والأنساط السختبظة بيا واىسيا الدمؾك الخيادؼ 

السيارات التي يشتيجيا السجراء والقادة لسؾاجية الدمؾكيات الانيدامية والتي يتستع بيا بعض وتكسؽ مذكمة البحث في الظخق و لمقائج 
، ومؽ  السرشعلسؾاجية تمػ التحجيات والشيؾض بؾاقع مؽ حيث الانتساء الؾعيفي العامميؽ وما ىي الخرائص التي يجب تؾافخىا 

وماىي  السرانعومجػ تأثيخىا عمى الاشخاص الانيدامييؽ في   مقائجل الجراسة لسعخفة العلاقة بيؽ الدمؾك الخيادؼىحه ىشا تأتي 
 الجؾانب التي يسكؽ مؽ خلاليا مؾاجية تمػ التحجيات ، وتتجمى مذكمة البحث مؽ خلال الاسئمة الاتية :

 ؟الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ الحج قادة ريادييؽ يؤثخون في السرشعستمػ يىل  -
 بالانتساء الؾعيفي والحج مؽ الدمؾك الانيداميمجػ شعؾر العامميؽ في السرشع  -
 اسسشت كخبلاء؟ مرشعتؾافخ الدمؾك الانيدامي لمعاميؽ في ما مجػ  -
 اسسشت كخبلاء؟ مرشعفي  للانتساء الؾعيفيما مجػ تؾفخ الخرائص الاساسية  -
اسسشت  مرشعوالدمؾك الانيدامي في  لمقائج اتجاه ومدتؾػ علاقات الارتباط والتأثيخ بيؽ سسات الذخرية الخيادية ىؾ ما -

 كخبلاء؟
 مؾضؾع الجراسة؟ السرشعوالدمؾك الانيدامي لمعامميؽ في  الانتساء الؾعيفيعلاقات الارتباط والتأثيخ بيؽ  اتجاه ومدتؾػ ىؾ  ما -
 الانيدامي لمعامميؽ؟ في الحج مؽ الدمؾك لانتساء الؾعيفيتتخكو سسات الذخرية الخيادية واما ىؾ الجور  -
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 ثانيا: اهسية الدراسة 
والجور  لمكيادة والانتساء الؾعيفي الذخرية الخيادية )سساتسيتو مؽ اىسية الستغيخات التي يتشاوليا والتي تسثمت ىيدتسج البحث ا 
تؼ ييكسا  الدمؾكيات(،الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ وما ىي الانعكاسات الستختبة عميو في الحج مؽ ىحه  الحج مؽ الحؼ تسارسو في

ة مدتؾػ الانتساء ، ومؽ الاىسية ايزا معخفالسرشعلمقادة والتي تسكشيؼ مؽ ريادة الاعسال في  الخيادية الدسات الذخرية بأبخز
ىحه الرفات. كحلػ الؾقؾف عل الدسات التي يستمكيا العامميؽ الانيدامييؽ وكيفية الحج مؽ  السرشعىل يستمػ السجراء في  الؾعيفي

الدسات الذخرية  لاىسية بسكان معخفة العلاقة وطبيعتيا وما ىؾ مدتؾػ التأثيخ بيؽ متغيخات البحث وىل انىحه الدمؾكيات ومؽ ا
 بيا تأثيخ عمى تمػ الدمؾكيات. يتستعانوالخرائص التي  الانتساء الؾعيفيالخيادية لمقائج و 

 ثالثا: اهداف البحث 
الدمؾك الانيدامي  الحج مؽ في لمقائج والانتساء الؾعيفي سسات الذخرية الخيادية تأثيخ وبذكل اساسي الى معخفة البحثىجف 

 حجدت كسا يمي: اسسشت كخبلاء والتي مرشععمى مجسؾعة مؽ العامميؽ في الستغيخات لمعامميؽ واستخجاميا لخرائص 
 لاء.اسسشت كخب مرشعسجراء في القادة و اللجػ  معخفة مدتؾػ تؾافخ الدسات الذخرية الخيادية .1
 اسسشت كخبلاء. مرشعالدمؾك الانيدامي الحؼ يستمكو العامميؽ في  مدتؾػ معخفة ما  .2
 .اسسشت كخبلاء مرشع لجػ العامميؽ في الانتساء الؾعيفيما مجػ ومدتؾػ تؾافخ مؾاصفات  .3
والدمؾك  لمقادة  قياس علاقات الارتباط مؽ حيث السدتؾػ والاتجاه ومدتؾػ التأثيخ بيؽ سمؾكيات الذخرية الخيادية .4

 عيشة البحث. السرشعالانيدامي لمعامميؽ في 
والدمؾك الانيدامي لمعامميؽ في  الانتساء الؾعيفيقياس علاقات الارتباط مؽ حيث السدتؾػ والاتجاه ومدتؾػ التأثيخ بيؽ  .5

 البحث.عيشة  السرشع
اسسشت  مرشعالدمؾك الانيدامي لمعامميؽ في  عمى لانتساء الؾعيفيلدسات الذخرية الخيادية و  التأثيخالتحقق مؽ مدتؾػ  .6

 كخبلاء
 ( انًخطط انفرضي نهذراصت1: يبيٍ انشكم رلى )رابعا: انًخطط انفرضي نهذراصت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 َىظخ انًخطػ انفشظٍ نهذساعخ )يٍ اػذاد انجبدش ثبلاػزًبد ػهً ادثُبد انذساعخ(ؽكم 

 (المستقلالانتماء الوظيفي )المتغير 

الهوية 
الجماعية 

الولاء 

الالتزام 

التواد 

الديمقراطية 

 

 سمات الشخصية الريادية
 )المتغير المستقل(

 العصابية 
 الخبرة والانفتاح 
 الوداعة 
  الانبساطية 
 يقظة الضمير 

 السلوك الانهزامي )المتغير التابع( 

الشعور بالخزي 
استصغار الذات 
تشيؤ الذات 
الشكوى الدائمة 
المدركات المعرفية 
 جلد الذات 

 علاقة تأثير
 علاقة ارتباط

H2 

H4 

H1 

H3 
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 فرضيات الدراسةخايضا: 
 علاقات الارتباط -1

 الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ. وبيؽ لمقادة دسات الذخرية الخياديةلدلالة إحرائية ذات معشؾية ارتباط تؾجج علاقة  .1
 إحرائية لدسات الذخرية الخيادية لمقادة وبيؽ الانتساء الؾعيفيتؾجج علاقة ارتباط معشؾية ذات دلالة  .2
 وبيؽ الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ. الؾعيفي للانتساءإحرائية  ذات دلالةمعشؾية ارتباط تؾجج علاقة  .3
الانيدامي عمى الدمؾك  الؾعيفي والانتساء لمقائج دسات الذخرية الخياديةلإحرائية  ذات دلالةمعشؾية  تؾجج علاقة ارتباط .4

  .لمعامميؽ
 علاقات التأثير -2

 تؾجج علاقة تأثيخ معشؾية ذات دلالة إحرائية للانتساء الؾعيفي في الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ. .1
 تؾجج علاقة تأثيخ معشؾية ذات دلالة إحرائية لدسات الذخرية الخيادية لمقائج و الانتساء الؾعيفي .2
والانتساء الؾعيفي عمى الدمؾك الانيدامي  لمقائج دسات الذخرية الخياديةلإحرائية  ذات دلالةتؾجج علاقة تأثيخ معشؾية  .3

 لمعامميؽ. 

 : حدود الدراسة    سادسا
 اسسشت كخبلاء سرشعوالتي تسثمت بالحدود السكانية:  .1
 سسشت كخبلاء مؽ فشييؽ وإدارييؽ ومجراء مرشع فيتسثمت بسجسؾعة مؽ العامميؽ  والتيالحدود البذرية:  .2
 2026 ابخيللغاية شيخ  9/1/2026امتجت الجراسة لمفتخة مؽ : الحدود الزمانية .3

 : مجتسع الدراسة وعيشتها سابعا
  فخدا بسختمف الاختراصات. 365والبالغ عجدىؼ سسشت كخبلاء  مرشعمجسؾعة مؽ العامميؽ في : . مجتسع الدراسة1
 136والبالغ عجدىؼ وتؼ اختيار العيشة برؾرة قرجية عذؾائية تؼ الاعتساد عمى اجابات مجسؾعة مؽ العامميؽ  :عيشة الدراسة -2

 والتي مثمت عيشة الجراسة. فخدا

 (للدراسةالسبحث الثاني )الإطار السفاهيسي 
 الستعمقة فييا.يتشاول الإطار السفاليسي الافكار والجراسات والابحاث التي اوضحت مفاليؼ الجراسة والاطخ 

 :للقيادة الرياديةاولا: سسات الذخرية 
 مفههم الذخرية الريادية .1

)ابؽ مشغؾر  الكلأالخيادة لغة تأتي مؽ جحر رود، والخئج ىؾ الذخص الحؼ يتقجم قؾمو، باحثا ليؼ عؽ مداقط الغيث وعؽ 
الفخد بتبشييا، والتي ليا أثخ وتسكؽ الفخد مع التفاعل  خرية لمعقمية الخيادية نابعة مؽ السؾاقف التي يقؾمذتعج الدسات الو (. 2003

 .Mbanga, 2016: 20) (مع البيئة والتي تتدؼ بكؾنيا واضحة وثابتة

( بأنيا كؾكبة مؽ الافكار والسيارات والجوافع التي يسيد الأشخاص الخياديؾن عؽ غيخىؼ Davis et al., 2015:20فقج عخفيا )
 ريادة السشغسة لأعساليا وتحكيقيا لمشجاح.والتي ليا الأثخ وتداىؼ في 

التي يستمكيا الأشخاص والتي تسيدىؼ انيا الأسباب الستعمقة بالعسميات الدمؾكية والعقمية  الخيادية عمىخفت سسات الذخرية ع
غيخىؼ وتجعميؼ  عؽ غيخىؼ مؽ خلال السعخفة وعسمياتيا والتحفيد والعاطفة ويتستعؾن كحلػ بالاستقخار كل ىحه الدسات تسيدىؼ عؽ

 (Mathews,2018:47)روادا للأعسال خلاف غيخىؼ 
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ولؼ وعخفت كحلػ الذخرية الخيادية بأنيا الذخرية التي تدتظيع ان تأتي بذيء ججيج ويتدؼ ىحا الذيء بالأبجاع والابتكار 
وتؾفيخ السؾارد اللازمة لحلػ وتدخيخ الفخص مؽ خلال تؾفيخ الجيج والؾقت بخوح السخاطخة  يدبق لاحج الاتيان بسثميا وتتدؼ

 .(979: 2023)حساد،

ان سسات الذخرية الخيادية ىي السيؾل الذخرية والخرائص التي تسيد الافخاد عؽ  (317:2023،وحاجؼ )جلابواضاف 
غيخىؼ مؽ خلال قجراتيؼ، فيؼ قادريؽ عمى اكتذاف واستثسار الفخص وخاصة في حالات عجم التأكج والسخاطخة اليجف مشيا 

 ق قيسة لمسشغسة مسا يجعميا ريادية خم

من خلال ما ورد من التعريفات يرى الباحث ان الذخرية الريادية هي مجسهعة من الرفات والدسات التي يتستع بها افراد 
تجعل مشهم اشخاص رياديهن في بيئتهم التي يهم كم من السعرفة والخبرة والدسات الفشية والذخرية دلو  دون غيرهم
 ومشظساتهم.

 :للقادة الرياديةاهسية سسات الذخرية  -2
لدسات الذخرية الخيادية اىسية كبيخة ولجسيع الافخاد، فتبخز اىسيتيا مؽ مؾاكبتيا لسيارات الستظؾرة والتقشيات الشاشئة في بيئة 

 Altinay etالعسل مسا يحث الافخاد ان يتستعؾن بالسخونة لمتكيف معيا، وان يدعؾن لمتظؾر السدتسخ ليؼ ولسشغساتيؼ، )
al.,2021:7)   ، وان مؽ الأىسية لدسات الذخرية الخيادية انيا تذجع عمى الابتكار وولادة اشخاص يتحسمؾن السدؤوليات وليؼ

 (( Mohtar&Rahim,2014;186القجرة عمى التخكيد والسخاطخة ويخكدون عمى ميساتيؼ 
كسا انيا تداىؼ في  وتعدزىا،ومؽ الأىسية أيزا لدسات الذخرية الخيادية انيا تداعج وبذكل مباشخ عمى ريادة الاعسال 

الأفكار والعقميات مسا تديؼ في تغييخ  الجيسؾغخافية والتيتعديد التفاعل بيؽ بيؽ سسات الذخرية الخيادية وبيؽ الغخوف والعؾامل 
( ان لدسات الذخرية Beugré, 2016:29وأضاف ) , (Luca2017:95ادة في الاعسال )يديؼ في تخسيخ وبشاء أسذ الخي

 الخيادية مؽ الأىسية ما يمي:
 انيا تداعج العامميؽ وتؾجو سمؾكيؼ ليكؾنؾا مبجعيؽ أكثخ .1
 تسكؽ العامميؽ مؽ إضافة قيسة لسشغساتيؼ. .2
 تحفد العامميؽ ليكؾنؾا قادة رياديؽ في مجتسعاتيؼ ومشغساتيؼ .3

  :للقادة سسات الذخرية الريادية ابعاد-3
عمييا مجسؾعة الباحثيؽ  ابعاد اتفقدسات الذخرية الخيادية وقدست عمى خسذ الىشاك مجسؾعة مؽ الابعاد التي اىتست ب

(Costa & Macrae, 1992: 15-16)   ( وكسا 191:2911)سعيد و علي ، ( و310:2923و حاجم ،، ) جلاب
 يلي:

ان ىشاك نؾعيؽ مؽ وىؾ البعج الاشسل مؽ ابعاد الدسات الذخرية الخيادية والحؼ يتسثل  :) Neuroticism  العرابية .1
والشؾع الاخخ ىؼ الافخاد الحؼ  العرابية،الأشخاص الأول مؽ تكؾن لجييؼ أفكار غيخ مشظكية وىؼ عمى مدتؾػ مختفع مؽ 

السداج وليؼ  وىادئيؽ ومدتقخؼ بحلػ مدتقخيؽ  لا يستمكؾن القجرة او الديظخة عمى دوافعيؼ ويكؾنؾن ضعيفي العرابية ويكؾن 
العامميؽ يبجيو  ، والعرابية ىي الاستعجاد الحؼالقجرة عمى مؾاجية السؾاقف التي تؾاجييؼ دون أؼ ارتباك او ازعاج.

.وعخفت كحلػ عمى انيا السحجد (101:2018)سعيج وعمي ، التي يتعخضؾن ليا في السشغسةالسؾاقف والزغؾط  لسؾاجية
خيقة التي يدتجيب مؽ خلاليا الافخاد لمسؤثخات الدمبية الشفدية , فيؼ بحلػ يسيمؾن الى السبالغة بانفعالاتيؼ تجاه او الظ

 (Turel&Gil:2018,618)السؾاقف التي يتعخضؾن الييا مسا يعخضيؼ لمزغط والاجياد 
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ويبشى ىحا لبعج عمى مجسؾعة مؽ العؾامل الذخرية والتي تذيخ الى القجرة الاستكذاف مؽ خلال  الخبرة والانفتاح: .2
الخبخات والسخونة والانفتاح التي يتستع بيا السجراء، مسا يؾفخ ليؼ أجؾاء إبجاعية وتتيح ليؼ الؾلؾج بأفكار غيخ مألؾفة 

(Costa & Macrae, 1992: 39) . ن مؽ خلالو الفخد مبجعا ومظمعا ويكؾن ذلػ مؽ وتذيخ كحلػ الى السجػ التحؼ يكؾ
وعخفيا (. 101:2018عمى السعخفة والقجرة عمى التخيل ومتشؾع الثقافات والاىتسامات )سعيج وعمي: خلال الانفتاح 

Wimde, 2002,p.117) القجرة التي يتستع بيا السجراء عمى قبؾل فكختيؽ متشاقزتيؽ لسؾاقف مختمفة ويقؾم ( عمى انيا
 مشيسا.الشتائج  أفزلاء بتقبميسا والتعامل معيسا بسخونة والحرؾل عمى السجر 

تعج الؾداعة مؽ الدمؾكيات الجاخمية وتسثل درجة مختفعة مؽ الظيبة وان الفخاد الؾديعؾن :  Agreeableness  الهداعة .3
و  والستذائسؾن )عيدىىؼ مؽ يتعاونؾن ويتعاطفؾن ويثقؾن ببعزيؼ البعض عمى العكذ مؽ الافخاد العجائيؾن 

وتعخف عمى انيا السجػ قبؾل الفخد لجػ الافخاد الاخخيؽ ومحبا ومتعاونا معيؼ ولجيو بخودة في العلاقة (. 168:2022تتخ,
مجسؾعة مؽ الرفات التي يتستع بيا الأشخاص متسثمة بالثقة  (. ىي101:2018مع الاخخيؽ وغيخ مقبؾل )سعيج وعمي: 

كحلػ بالتؾاضع والقبؾل ويسيمؾن الى التعاطف مع الاخخيؽ  أنفديؼ ويتدسؾن يؼ يؤثخون عمى تجاه الاخخيؽ ومتعاونيؽ ف
 (125,2022ويجافعؾن عؽ حقؾقيؼ )كاعؼ:

ؼ باليخوب دالى السجػ الحؼ يكؾن فيو الفخد اجتساعيا وودودا ويت الانبداطيةيسثل بعج :  Extraversion  الانبداطية .4
الرفات التي يتستعؾن بيا انيؼ افخاد يحبؾن الاختلاط مع الاخخيؽ ويفزمؾن تؾاججىؼ الإمكان ومؽ مؽ السخاطخ قجر 

 & Costa) ضسؽ مجسؾعات كبيخة، وعادة ما يكؾنؾا متفائميؽ ويدعؾن للاستذارة في السؾاقف التي يتعخضؾن ليا
Macrae, 1992: 25). بيا الافخاد فيؼ اشخاص وتعج كحلػ الانبداطية بأنيا مجسؾعة مؽ الدسات الذخرية التي يتستع

ودودون ولظيفؾن ولجييؼ روابط اجتساعية كثيخة ويدعؾن الى الدعامة ولجييؼ ثقة عالية بالشفذ مسا يعدز مؽ نذاطيؼ وحبيؼ 
 (.125,2022لمعسل )كاعؼ:

السشغسة , يتسثل ىحا البعج في الدمؾكيات التي تتعجػ الحجود العامة للالتدام الخسسي الحؼ يعسل بو دخل  يقزه الزسير: .5
مؽ خلال التدامو بالزؾابط والقؾانيؽ الستعمقة بالعسل  , وكحلػ السحافغة عمى مؾارد السشغسة والابتعاد عؽ الجؾانب 

الدمؾك الحؼ يحىب اليو الافخاد حدب المؾائح , ويذيخ كحلػ الى (159:2021الذخرية خلال أوقات العسل )فارس, 
مؽ دون رقابة , وتعج كحلػ الالتدام بالدياسات الخاصة بالسشغسة الستعمقة  والتذخيعات والقؾاعج الدائجة في السشغسة

 . (Bukhari ,2008 :108 ) ،بالحزؾر والانرخاف والالتدام بالأنغسة والمؾائح السعجة 

 الانهزامي:ثانيا: الدلهك 
 الانهزامي:مفههم الدلهك  .1

ليا، مسا  ؾن تعخضييا تجاه الؾقائع والاحجاث التي ؾنالحيل التي يسارسيعج الدمؾك الانيدامي بأنو شعؾر الافخاد بالعجد وقمة       
يفقج الافخاد الحيؾية والفعالية مسا يزظخه الى الخكؾن والاستدلام وتقبل الؾاقع، وعجم بحل أؼ جيؾد لتغييخ الؾاقع مسا يجعل مشيؼ 

. فقج عخف الدمؾك الانيدامي عمى انو (2021،223يج:تابعيؽ للأخخيؽ، ويسيمؾن بحلػ الى استرغار أنفديؼ وتحقيخىا واىانتيا )عب
ى الى تجميخ الحات والذعؾر بالحنب والاستدلام ويمجا الى فقجان الفخد للإحداس بخبخاتو وقجراتو وقؾة تأثيخه عمى الاخخيؽ لحلػ يدع

استدلام الفخد لمزغؾط والأفكار الدمبية وتتلاشى (. ويعخف كحلػ عمى انو mervis,2016 :337الاندحاب والخؾف مؽ الفذل )
 Callan. أضاف (Almohtadi et al,2019:114(امامو كل الحيل والشغخ الى الأشياء برؾرة مذؾىة وغيخ واضحة وغامزة 

et. al., 2014: 143) حة اوناج( ان الدمؾك الانيدامي ىؾ أؼ سمؾك مقرؾد او متعسج يبجيو الفخد بعج اداءه وتجاربو الغيخ 
سمؾك الافخاد وعسميؼ, مسا  سمبية عمىالكيام ببعض الاعسال والفذل بيا والحرؾل عمى نتائج سمبية وغيخ متؾقعة مسا يتخك اثار 

 السغامخة.يسشعيؼ مؽ 
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 اثار الدلهك الانهزامي: .2
بالانيدام الشفدي ومسا يديج  ىشاك مجسؾعة مؽ الاثار التي يتخكيا الدمؾك الانيدامي مؽ حيث الثقافات والكيؼ مسا يذعخ الافخاد

ؾج الانيدام الى السبادغ والكيؼ، مسا يؤثخ عمى أداء الافخاد وتدبب أنساط انيدامية لمحات والتي يسكؽ اجساليا بسا الامخ تعقيجا ىؾ ول
 (.Abdellatif, M. S. ,2022:1033يمي: )
 والاحباط.كؾنو يذعخ الفخد بالعجد  لجدجؼ،ااثخا وخظؾرة مؽ الدمؾك الانيدامي  أكثخان الدمؾك الانيدامي الشفدي  -
 .اليأسو ان الدمؾك الانيدامي يؤدؼ الى خدائخ فكخية وروحية وثقافية مسا تذعخ الفخد بالتعاسة والانكدار  -
مؽ الاثار التي يتخكيا الدمؾك الانيدامي عمى الافخاد انو يؤثخ عمى قمؾبيؼ وعؾاطفيؼ فيربحؾن مكدؾريؽ، او ما يدسيو  -

 تلازمة القمب السكدؾر. الأطباء م
الجعابة لمحات السيدومة ويدتخجمؾن بحلػ روح  وانتقادىؼ،استخجام أنساط الجعابة الدمبية والعجوانية كالتلاعب بالأخخيؽ  -

 لتيجئة نفؾسيؼ.
 يختبط الدمؾك الانيدامي بعؾاقب سمبية، كالقمق والعجوانية والكأبة مسا يجعميؼ متؾتخيؽ ولجييؼ مداج سيء. -
 في الزخر بحات الاخخيؽ واحتخاميؼ.دمؾك الانيدامي لمقادة يؤثخ ال -
يؤثخ عمى علاقاتيؼ الذخرية مسا يجعميؼ  معاناتيؼ مسايؾثخ الدمؾك السشيدم للأفخاد العامميؽ عمى قمة تخكيدىؼ وزيادة  -

  متشافخيؽ. 
 الانيدامي لمعامميؽ ووصفيا كسا يمي:( ان ىشاك مجسؾعة مؽ الاثار التي يتخكيا الدمؾك 674:2016)عحاب وسييؼ ,وأضاف 
 انؽ الذخص الانيدامي لا يقبل التحجيات ويخذى التشافذ والسؾاجية خؾفا مؽ اليديسة -
 ضعيف اليسة ويكؾن فاقجا للأمل مسا يجعمو يذعخ باليأس ومخجحا لمخدارة. -
مزظخب و مدمؾب الإرادة و انيكؾن ذا شخرية مذمؾلة، أؼ انو مدتعج لمفذل أكثخ مؽ رغبتو في الشجاح ويتزح عمى  -

 نفديا.
مؽ الاثار التي يتخكيا في السجسؾعة انو محبط للأخخيؽ مؽ خلال طمبو لمعسل مؽ العامميؽ بسا يفؾق طاقاتيؼ، مسا  -

  يذعخىؼ بالعجد

  :  ابعاد الدلهك الانهزامي -3
وذلػ مؽ خلال الجراسات الاجشبية والعخبية التي اىتست بيحا السجال فسشيؼ مؽ فدخىا اىتؼ الباحثيؽ بأبعاد الدمؾك الانيدامي 
لكؽ الخأؼ الاشسل ما تؼ تفديخه مؽ قبل الباحثيؽ ( (Callan et. al., 2014: 143بأتجاىيؽ )جمج الحات, تذيؤ الحات( 

عتساد عمييا في ىحه الجراسة (. والتي تؼ الا(Almohtadi et al,2019:114( 2020و)عبيج ,  (2103)ابؾ حلاوة,
  وكسا يمي:

بعجم الفائجة والاحداس  والازدراء،الاشسئداز الحل و ذعؾر بالى اليجفعو مسا يعتخؼ الفخد  الانفعال الحؼىؾ : الذعهر بالخزي  .1
وىي الأفعال التي بسارىا  .(471,2023)الدىيخؼ والجليسي: عؽ الآخخيؽ مسا يجعمو يخغب بالابتعادالذعؾر بالشقص و 

خلاليا يذعخ الفخد  الذفقة، مؽتكؾن مبالغة في  الاستيجان وقجة تعبخ عؽ التحقيخ او يالأشخاص برؾرة عفؾية او قرج
تؤثخ في ذاتو وعادة ما تكؾن سمبية مسا يذعخه بالعدلة او بأنو اقل مؽ اقخانو او انو يحسل صفات 

 (16,2019الشبح)السظيخؼ:
 استزعاف إلى والتؾجومع الآخخيؽ،  الكيسة، مقارنة بزعف قجراتو، قمة الحيمة، انعجامشعؾر الفخد  الذات:استرغار  .2

(. وتعخف ايزا بذعؾر الفخد بالعجد في إدارة امؾره الذخرية 472,2023)الدىيخؼ والجليسي: شأنيا.التقميل مؽ الحات و 
مسا يؾقعو في دائخة الاحتقار وبالتالي يقمل مؽ مكانتو بيؽ الاخخيؽ مسا يجفعو للاستدلام والانكياد للأخخيؽ، واىانة الحات 

 (27: 2013)أبؾ حلاوة،
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: حالة نفدية يفقج معيا الذخص شعؾره بيؾيتو الذخرية وواقعو، ويتعامل مع ذاتو كذي abjectificatio تذيؤ الذات .3
الحالة التي يغيخ مؽ خلاليا الفخد نفدو بأنو شخص بلا  وأنيا) (Honneth,2007;42 مادؼ لا حياة فيو ولا فائجة مشو.

 (.   442,2018والعاني : )الججيميقيسة وغيخ فعال وغيخ قادر عمى الإنتاج والتججيج 
ويخغب ان يشغخ اليو بشزخة عظؾفة  ويذفق عميو ، وىؾ الذخص العاجد والحؼ يتقسص دور الزحية : الذكهى الدائسة .4

 (.474,2023)الدىيخؼ والجليسي: ا.لزحية مسا يدتعظف الاخخيؽ بالتعامل معيوان تسثيمو دور ا، الاخخيؽ
 القرؾر جؾانب لذعؾرىؼ بديظخة الاشخاصالأفكار التي تجفع السعتقجات السعخفية و ويقرج بيا  السدركات السعرفية: .5

  الانفعالية والتذاؤم.اليأس و  عميومقاومة ضغؾط الحياة، ويغمب مؾاجية او في  وعادة ما يكؾن عاجدالزعف عميو و 
حتى لؾ لؼ  والذعؾر بالحنبفيي الذعؾر السظمق بالحنب، مسا يؤدؼ براحبيا إلى تحقيخ الحات واسترغارىا،  جلد الذات: .6

العقاب بشفدو  اندالإلى  بأنو يحتاج وبذعخ لا تغتفخ.ذنؾباً بأنيا أبدط أخظائو  الى ويشزخذلػ،  تدتؾجبل اعسأبقؼ ب
ضعف الذخرية وقرؾر في التكؾيؽ الشفدي العام مقارنة  نتاج عؽالاعتقاد بأن ىحه الأخظاء ، و  ’ليذعخ بالخاحة 

 (252: 2013)أبؾ حلاوة،الآخخيؽ، بالافخاد ب
 

 الانتساء الهظيفيثالثا : 
 مفههم الانتساء الهظيفي:  -1

عالية يختبط مؽ خلالو السؾعف بؾعيفتو. يعج الانتساء الؾعيفي مؽ الاصظلاحات الإدارية الحجيثة لسا لو مؽ دافع ويتستع بقؾة 
انو القبؾل والخغبة التي تخاود  ( عمى4,2022وىشاك عجة تعاريف تؾضح مؽ خلاليا معشى الانتساء الؾعيفي فقج عخفو )فيج :
 انو الحالة التي يشتسيكسا عخف عمى  .عشياالسؾعف مسا يذعخه بالانجماج بؾعيفتو والإخلاص فييا مسا يسشعو عؽ التخمي 

. وأضاف )  (87,2025)اليامي:  عمى مكانتو فيياويشغسذ فييا السؾعف مع وعيفتو وقيسو والدسات الستعمقة فييا والدعي لمحفاظ 
عمى انو الذعؾر الحؼ يغيخ مؽ خلالو السؾعف عمى انو جدء مؽ مشغستو , ويعدز ارتباطو فييا , بغض  (13,2015أبؾ جخاد :

 جعمو يذعخ بالخضا والدعادة  تجاه عسمو ومشغستو. الشغخ عؽ ما تقجه مؽ حؾافد مسا ي

 أهسية الانتساء الهظيفي:  -2
يعج الانتساء الؾعيفي انعكاسا لخغبة السؾعف في عسمو مسا يذعخه بالؾلاء والاخلاص لسشغستو لحلػ فأن الانتساء الؾعيفي مؽ 

, كسا يداعج الانتساء الؾعيفي عمى التؾافق والرحة  ( 214,2024السؾعف تجاه عسمو)السظيخؼ:شأنو ان يعدز رغبة وتفاني 
(  395,2025أبؾ رية واخخون :الشفدية , كسا يداىؼ الانتساء في دعؼ السجتسع وصياغتو ليكؾن مجتسعا متساسكا ناىزا مشتجا. ) 

عمى الظبكية ما يعدز التساسػ , ومؽ الأىسية للانتساء انو  يقغي عمى أسباب الفخقة والتؾتخ بيؽ افخاد السشغسة ويداىؼ في القزاء 
. ويعج للانتساء الؾعيفي مؽ (12:2000الاجتساعي ومؽ خلالو يتكسشؾن مؽ حل مذكلاتيؼ داخل السشغسة وخارجيا )اليشجؼ, 

السقؾمات الأساسية في خمق الابجاع لجػ العامميؽ مسا يعدز مؽ قيسة السشغسات، كسا يداىؼ وبرؾرة فعالة في تخفيض دوران 
ثار الشاجسة عشو، ومؽ الاىسية أيزا انو كمسا انخفض الانتساء فأنو يحسل السشغسة أعباءا وتكاليف إضافية مؽ خلال العسل والا

 حساني وبؾجسعةعيؾر العجيج مؽ الدمؾكيات الدمبية كالتخخيب والدخقة واللامبالاة ويديج مؽ الاضظخابات والذعؾر بالإحباط )
:52,2025 ) 

 الهظيفي: اسباب الاهتسام بالانتساء -3
 (559,2022:قجيؼ وحدانىشاك جسمة مؽ الاسباب التي زادت مؽ الاىتسام بالانتساء الؾعيفي ومؽ اىسيا)

 يعج مؽ السؤشخات الاساسية التي تتشبأ بالشؾاحي الدمؾكية لعامميؽ ,ويعج دوران العسل العشرخ الاىؼ فييا. .1
 ػ السجراء لسا يسثمو مؽ سمؾك مخغؾب فيو.ييتؼ الانتساء الؾعيفي في جحب عمساء الدمؾك الانداني وكحل .2
 الافخاد الحيؽ ليؼ اىجاف في الحياة وسيعؾن لبشاء الحات الؾعيفية.يداعج السشغسة في الحرؾل عمى  .3

 ابعاد الانتساء الهظيفي: -4
 woodكجراسة )ىشاك مجسؾعة مؽ الابعاد التي اتفق عمييا الكثيخ مؽ الباحثيؽ والتي تعج السكياس لجراسة الانتساء الؾعيفي 

&gantzi,1994) ),(tarter&hoy,1989) ,(rozenholtz,1990) ,:والحيؽ اشاروا بجورىؼ الى مجسؾع مؽ الابعاد وكسا يمي 
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والتي تعج دليلا عمى وجؾده  لميؾية،مؽ الجؾانب الاساسية التي يدعى الانتساء الؾعيفي الى تؾطيجىا ىؾ تعديده : الههية .1
 وانتسائو ليحه السشغسة.

كسا  الفخيق،: يبشي الانتساء الاواصخ الاجتساعية والعلاقات فيسا بيشيا ويعدز بجوره التساسػ والعسل بخوح الجساعية .2
 يحخص عمى تبادل الخبخات بيؽ افخاد السجسؾعة وبالتالي يدعى مؽ اجل تحقيق اىجاف السشغسة السذتخكة.

اليؾية الحاتية، كسا يعسل عمى زيادة ارتباط السؾعف وتعمقو : يعج الؾلاء جؾىخ الانتساء، ويقؾؼ الجساعة، ويجعؼ الهلاء .3
 بالسشغسة والاستعجاد لمجفاع عشيا ويديج مؽ الخغبة عمى العسل بكفاءة وعجم التخمي عشيا.

: وىؾ التسدػ بالكيؼ والشغؼ والسعاييخ الاجتساعية، كسا يؤكج عمى التشاغؼ والاندجام مع السحجدات التي ترجرىا الالتزام .4
 سة.السشغ

: ىؾ حاجة الفخد الى الانزسام، اذ يعج الجافع الأساسي في تكؾيؽ الرجاقات والخوابط والعلاقات، كسا يذيخ الى التهاد .5
 مجػ التعاطف بيؽ افخاد الجساعة والعسل عمى السحافغة عمييا.

ق الفخدية بيشيؼ مؽ حيث تكافؤ : وىؾ اعيار الاحتخام لمقخارات والأفكار التي يقجميا العاممؾن مع مخاعات الفخو الديسقراطية .6
 الفخص وحخية التعبيخ وضسؽ الإطار العام لعسل السشغسة.

 

 السبحث الثالث: الجانب العسلي للدراسة
 تسييج

الارتباط ييتؼ ىحا السبحث بالتحقق مؽ مكياس الجراسة وثباتو وكحلػ الؾصف الاحرائي لستغيخات الجراسة واختبار الفخضيات 
خظؾتيؽ الاولى بشاء  تحميل البيانات واستخلاص الشتائج مشيا وعمى في (spss)عمى البخنامج الاحرائي  الاعتسادوتؼ  والتأثيخ

 واختبار نساذج الكياس لمتأكج مؽ صجق وثبات السكياس والثانية بشاء واختبار الشسؾذج الييكمي.

 اولا: فحص واختبار اداة قياس الدراسة والهصف الاحرائي للستغيرات
 :الترميز والتهصيف -1

ولحلػ استخجام البخنامج الاحرائي  خلال مكياس الجراسة لفقخات  العخض عسمية في تشغيؼ تخميد متغيخات الجراسة يداىؼ    
السعتسج سرجر والكل متغيخ وكل بعج ل يؾضح عسمية التخميد( 1, والججول رقؼ )لتحجيج طبيعة العلاقة بيؽ متغيخات الجراسة

 كياس وعجد الفقخات : الحرؾل عمى الس
 

 ( انخرييز وانخىصيف1جذول )

 انًصذر عذد انعباراث انبعذ انفرعي انًخغير

 

 انشخصيت انرياديت

   (Costa & Macrae, 1992: 15-16) 4 انعصابيت 

 4 الاَفزبح ػهً انخجشح 

 4 انىدػخ

 4 الاَجغبغُخ

 4 َمظخ انعًُش

 Almohtade et al,2019:114 4 .انؾؼىس ثبنخض1ٌ انضهىن الاَهزايي

 4 . اعزصغبس انزاد2

 4 .انزؾُؤ3

 4 .انؾكىي انذائًخ4

 4 .انًذسكبد انًؼشفُخ5

 4 .جهذ انزاد6

 

 الاَخًاء انىظيفي

 

 

 (rozenholtz,1990), 4 انهىَخ .1

 4 انجًبػُخ .2

 4 انىلاء .3

 4 الانزضاو .4

 4 انزىاد .5

  4 انذًَمشاغُخ .6 

 اعذاد انباحث باعخًاد الادبياثانًصذر: 
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ىحه الفقخة يتجمى اىتساميا بتخميد متغيخات البحث وابعاده وتحجيج عجد الاسئمة الستعمقة  التؾزيع الظبيعي لستغيخات الجراسة:  -2
اذ يتزح ان جسيع الستغيخات والابعاد قج تجاوزت ندبة الثبات   SPSSبكل بعج الغخض تدييل عسمية تحميل البيانات مؽ خلال 

وكسا ( يؾضح ذلػ 2والججول رقؼ )وان البيانات تتبع التؾزيع الظبيعي وىي مقبؾلة احرائيا في العمؾم الادارية  (70%)البالغة 
 يمي:

 ( رىصَغ يزغُشاد  انذساعخ2جذول سلى ) 

Tests of Normality 

 

grope 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

y 1.00 .089 51 .200* .907 51 .205 

2.00 .171 52 .101 .780 52 .103 

*. This is a lower bound of the true significance. 

a. Lilliefors Significance Correction 

 ( spssانًصذس : يٍ اػذاد انجبدش ثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج ) 
 

 معامل الثبات والاختلاف :-3
 0.60وان ابعاد جسيع السحاور قج تجاوز  (split-half reliabilityلكياس مكياس الثبات تؼ الاعتساد عمى  مكياس التجدئة )

وىحا مؤشخ جيج يعشي ان ندبة الاختلاف كانت قميمة  0 .94وىحا يجل عمى ثباتيا كحلػ الحال بالشدبة لكل الأسئمة قج بمغ 
 ( يؾضح ذلػ:3%.والججول رقؼ )94ومقبؾلة اؼ ان السؾثؾقية قج بمغت 

 (split-half reliabilityيمياس انخجزئت )( يعايم انثباث وفك 3جذول رلى )

 split-half reliability ػذد انفمشاد الاثؼبد

x 20 875. 

m 24 924. 

y 24 888. 

Total 68 940. 

 ( spssانًصذس : يٍ اػذاد انجبدش ثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج )

 :ثانيا: اختبار فرضيات الارتباط 
الدلهك إحرائية بين سسات الذخرية الريادية وبين  ذات دلالةالفرضية الرئيدية الاولى: تهجد علاقة ارتباط معشهية  -1

 الانهزامي

 انرياديت وانضهىن الاَهزايي ( انعلالت بيٍ صًاث انشخصيت4جذول رلى )

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .887a .787 .785 7.189 

a. Predictors: (Constant), x 

 ( spssالسرجر : مؽ اعجاد الباحث بالاعتساد عمى بخنامج )

اؼ ان ندبة  (787.قج بمغت ) (الذخرية الخيادية والدمؾك الانيدامي) R Square ان قيسة معامل التحجيج يبؽ همؽ الججول اعلا
 Adj R سعامل التحجيج السرححكحلػ الحال بالشدبة ل الدمؾك الانيداميبالاعتساد عمى  78.0قج بمغت   لمذخرية الخيادية تفديخ

Square  وان قيسة معامل الارتباط بيخسؾن(R) ( 887قج بمغت).  يعشي وجؾد ارتباط طخدؼ قؾؼ، قيسةStd. Error of the 
Estimate ( 7.189قج بمغت).  (إحرائية بيؽ سسات  ذات دلالةتؾجج علاقة ارتباط وتأثيخ معشؾية وىحا ما يعدز الفخضية الاولى

 (4وىحا ما تؼ تؾضيحو بالججول رقؼ ) الذخرية الخيادية وبيؽ الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ(
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إحرائية بين سسات الذخرية الريادية وبين الانتساء  ذات دلالةالفرضية الرئيدية الثانية: تهجد علاقة ارتباط معشهية  -2
 الهظيفي

 ( انعلالت بيٍ صًاث انشخصيت انرياديت والاَخًاء انىظيفي5جذول رلى )

3- Model Summary
b 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .784a .615 .611 9.447 

a. Predictors: (Constant), x 

b. Dependent Variable: m 

 ( spssانًصذس : يٍ اػذاد انجبدش ثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج )

قج  (الذخرية الخيادية  والانتساء الؾعيفي) R Square ان قيسة معامل التحجيج يبؽ Model Summaryمؽ الججول اعلاه
كحلػ الحال بالشدبة الانتساء الؾعيفي بالاعتساد عمى  61.0قج بمغت  الذخرية الخيادية اؼ ان ندبة تفديخ  (611.بمغت )

يعشي وجؾد ارتباط طخدؼ  .(784قج بمغت ) (R)وان قيسة معامل الارتباط بيخسؾن  Adj R Square سعامل التحجيج السرححل
. وىحا ما يؤكج قبؾل الفخضية التي مفادىا تؾجج علاقة ارتباط (9.447)قج بمغت  Std. Error of the Estimateقؾؼ، قيسة 

 ( 5وىحا ما تؼ تؾضيحو فيججول رقؼ ) إحرائية بيؽ سسات الذخرية الخيادية وبيؽ الانتساء الؾعيفي ذات دلالةوتأثيخ معشؾية 

إحرائية بين سسات الذخرية الريادية والانتساء الهظيفي  ذات دلالةتهجد علاقة ارتباط معشهية الفرضية الرئيدية الثالثة : -3
 على الدلهك الانهزامي للعاملين. 
 ( انعلالت صًاث انشخصيت انرياديت والاَخًاء انىظيفي وبيٍ انضهىن الاَهزايي6جذول رلى )

Model Summary
b 

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .926a .857 .854 5.918 

a. Predictors: (Constant), m, x 

b. Dependent Variable: y 

 ( spssانًصذس : يٍ اػذاد انجبدش ثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج )

الذخرية الخيادية  والانتساء الؾعيفي )سسات  R Square ان قيسة معامل التحجيج يبؽ Model Summaryمؽ الججول اعلاه
الذفافية السحاسبية بالاعتساد عمى  86.0قج بمغت  الفداد السالياؼ ان ندبة تفديخ  (857.قج بمغت ) (الانيداميوبيؽ الدمؾك 

يعشي  .(926قج بمغت ) (R)وان قيسة معامل الارتباط بيخسؾن  Adj R Square سعامل التحجيج السرححكحلػ الحال بالشدبة ل
. مسا يؤكج قبؾل الفخضية التي مفادىا )تؾجج (5.918قج بمغت ) Std. Error of the Estimateوجؾد ارتباط طخدؼ قؾؼ، قيسة 

 إحرائية بيؽ سسات الذخرية الخيادية والانتساء الؾعيفي عمى الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ( ذات دلالةعلاقة ارتباط وتأثيخ معشؾية 
 ( 6وىحا ما يفدخه الججول رقؼ )

 ثانيا: اختبار فرضيات التأثير :
 الدلهك الانهزاميإحرائية بين سسات الذخرية الريادية وبين  ذات دلالةالفرضية الرئيدية الاولى: تهجد علاقة تأثير معشهية 

( حيث كانت Fعتساد عمى مكياس فيذخ )لاا الجراسة ) الذخرية الخيادية , الدمؾك الانيدامي( تؼلسعخفة الفخوق بيؽ الستغيخات 
( اكبخ مؽ الججولية وىحا يجل عمى ملائسة الشسؾذج 373.623( السحدؾبة )Fاؼ ان قيسة ) .(0.05اقل مؽ )  Sigالسعشؾية

 :( وكسا يمي7رقؼ )الججول  يوكسا مؾضح فلمذخرية الخيادية عمى الدمؾك الانيدامي لاختبار الفخضيات اؼ يؾجج تأثيخ 
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 (الاَهزايي( لياس فروق انذراصت بيٍ )انشخصيت انرياديت وانضهىن 7جذول رلى )

 ( spssثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج )انًصذس : يٍ اػذاد انجبدش 

 
 ( لياس علالت انخأثير بيٍ )انشخصيت انرياديت وانضهىن الاَهزايي(8جذول رلى )

Coefficients
a 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 15.279 3.745  4.080 .000 

x 1.029 .053 .887 19.329 .000 

a. Dependent Variable: y 

 ( spssانًصذس : يٍ اػذاد انجبدش ثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج )
 

 (Constant)يبيؽ لشا قيؼ معاملات الانحجار حيث بمغت قيسة الحج الثابت  ( والسبيؽ اعلاه 8رقؼ )مؽ خلال الججول 
بسقجار وحجة واحجة   سسات الذخرية الخيادية توتدسى ميل الانحجار اؼ ان كمسا تغيخ  (887..)تداوؼ     ( وقيسة      )

سسات الذخرية الخيادية ( اؼ ان ىشالػ علاقة تأثيخ طخدية بيؽ 887.سيدداد بسقجار ) الدمؾك الانيدامي فان الستغيخ التابع
 الدمؾك الانيدامي لدسات الذخرية الخيادية عمى( يبيؽ ان ىشالػ تأثيخ بيؽ t. نلاحع ايزا عؽ طخيق اختبار )والدمؾك الانيدامي
علاقة عمى وجؾد  ( وىحا يؾكج صحة الفخضية التي تشص0.05وىي اقل مؽ الكيسة السفتخضة ) (Sig=0.00حيت بمغت قيسة )

 .تأثيخ بيؽ سسات الذخرية الخيادية وبيؽ الانتساء الؾعيفي 
                         ….( 1-3 ) 
 

إحرائية بين سسات الذخرية الريادية وبين الانتساء  ذات دلالةمعشهية  تأثيرالفرضية الرئيدية الثانية: تهجد علاقة  -2
 الهظيفي

( حيث كانت Fلسعخفة الفخوق بيؽ الستغيخات الجراسة ) الذخرية الخيادية , الانتساء الؾعيفي( تؼ الاعتساد عمى مكياس فيذخ )
( اكبخ مؽ الججولية وىحا يجل عمى ملائسة الشسؾذج 161.244( السحدؾبة )Fاؼ ان قيسة ) .(0.05اقل مؽ )  Sigالسعشؾية

 ( يؾضح ذلػ9الانتساء الؾعيفي عمى الدمؾك الانيدامي والججول رقؼ )لاختبار الفخضيات اؼ يؾجج تأثيخ 
 

 والاَزًبء انىظُفٍ(( لُبط فشوق انذساعخ ثٍُ )انؾخصُخ انشَبدَخ 9جذول سلى )

ANOVA
a 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 14390.097 1 14390.097 161.244 .000b 

Residual 9013.651 101 89.244   

Total 23403.748 102    

a. Dependent Variable: m 

b. Predictors: (Constant), x 

 ( spssانجبدش ثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج )انًصذس : يٍ اػذاد 

 

 

ANOVA
a 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 19308.205 1 19308.205 373.623 .000b 

Residual 5219.504 101 51.678   

Total 24527.709 102    

a. Dependent Variable: y 

b. Predictors: (Constant), x 
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 ( لياس علالت انخأثير بيٍ )انشخصيت انرياديت والاَخًاء انىظيفي(12جذول رلى )

 

 ( spssانًصذس : يٍ اػذاد انجبدش ثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج )

 (Constant)يبيؽ لشا قيؼ معاملات الانحجار حيث بمغت قيسة الحج الثابت ( والسبيؽ اعلاه  10مؽ خلال الججول رقؼ )
بسقجار وحجة واحجة فان الستغيخ  الانتساء الؾعيفي.( وتدسى ميل الانحجار اؼ ان كمسا تغيخ 888) تداوؼ     ( وقيسة     )

. الدمؾك الانيداميو  الانتساء الؾعيفي( اؼ ان ىشالػ علاقة تأثيخ طخدية بيؽ 0.784سيدداد بسقجار ) الدمؾك الانيدامي التابع
 (Sig=0.00حيت بمغت قيسة ) والدمؾك الانيدامي الانتساء الؾعيفي( يبيؽ ان ىشالػ تأثيخ بيؽ tنلاحع ايزا عؽ طخيق اختبار )
الدمؾك عمى  للانتساء الؾعيفي( وىحا يؾكج صحة الفخضية التي تشص عمى وجؾد تأثيخ 0.05وىي اقل مؽ الكيسة السفتخضة )

 .الانيدامي
                        ….( 1-3 ) 

إحرائية بين سسات الذخرية الريادية والانتساء الهظيفي على  ذات دلالةالفرضية الرئيدية الثالثة : تهجد علاقة تأثير معشهية 
 الدلهك الانهزامي للعاملين.

مكياس فيذخ ( تؼ الاعتساد عمى  , الدمؾك الانيدامي , الانتساء الؾعيفيلسعخفة الفخوق بيؽ الستغيخات الجراسة ) الذخرية الخيادية
(Fحيث كانت السعشؾية )Sig  ( 0.05اقل مؽ). ( اؼ ان قيسةF( السحدؾبة )اكبخ مؽ الججولية وىحا يجل عمى 300.571 )

دسات الذخرية الخيادية والانتساء الؾعيفي عمى الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ ملائسة الشسؾذج لاختبار الفخضيات اؼ يؾجج تأثيخ  ل
 ذلػ  . (  يؾضح11والججول رقؼ )

 
 ( لياس فروق انذراصت بيٍ )انشخصيت انرياديت والاَخًاء انىظيفي وبيٍ انضهىن الاَهزايي(11جذول رلى )

ANOVA
a
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 21025.142 2 10512.571 300.139 .000b 

Residual 3502.567 100 35.026   

Total 24527.709 102    

a. Dependent Variable: y 

b. Predictors: (Constant), m, x 

 ( spssانًصذس : يٍ اػذاد انجبدش ثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج )

 
 ( لياس علالت انخأثير بيٍ )انشخصيت انرياديت والاَخًاء انىظيفي وبيٍ انضهىن الاَهزايي (10جذول رلى )

Coefficients
a 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 2.564 3.578  .717 .475 

x .641 .071 .553 9.081 .000 

m .436 .062 .426 7.001 .000 

a. Dependent Variable: y 

 ( spssانًصذس : يٍ اػذاد انجبدش ثبلاػزًبد ػهً ثشَبيج )

Coefficients
a 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 29.131 4.921  5.919 .000 

x .888 .070 .784 12.698 .000 

a. Dependent Variable: m 
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 (Constant)يبيؽ لشا قيؼ معاملات الانحجار حيث بمغت قيسة الحج الثابت ( والسبيؽ اعلاه  12مؽ خلال الججول رقؼ )
 سسات الذخرية الخيادية والانتساء الؾعيفي  ت.( وتدسى ميل الانحجار اؼ ان كمسا تغيخ 641) تداوؼ     ( وقيسة     )

سسات ( اؼ ان ىشالػ علاقة تأثيخ طخدية بيؽ 0.553سيدداد بسقجار ) الانيداميالمؾك  بسقجار وحجة واحجة فان الستغيخ التابع
لدسات  ( يبيؽ ان ىشالػ تأثيخt. نلاحع ايزا عؽ طخيق اختبار )الذخرية الخيادية والانتساء الؾعيفي  وبيؽ الدمؾك الانيدامي

وىي اقل مؽ الكيسة السفتخضة  (Sig=0.00)حيت بمغت قيسة الذخرية الخيادية والانتساء الؾعيفي عمى الدمؾك الانيدامي 
لدسات الذخرية الخيادية والانتساء الؾعيفي عمى الدمؾك  ( وىحا يؾكج صحة الفخضية التي تشص عمى وجؾد تأثيخ0.05)

 .الانيدامي 

 السبحث الرابع : الاستشتاجات والتهصيات
 اولا : الاستشتاجات: 

 معشؾية قؾية بيؽ  سسات  الذخرية الخيادية وبيؽ الدمؾك الانيدامي وقجرتيا لمحج مشو .اثبتت الجراسة  ان ىشاك علاقة ارتباط   -1
اوضحت الجراسة انو كمسا زاد الانتساء الؾعيفي  كمسا قمل مؽ الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ  وىحا ما اوضحتو مخخجات الجراسة  -2

 في .
لدسات  التي يستمكؾنيا القجرة عمى تعديد الانتساء الؾعيفي اثبتت الجراسة ان لجػ قيادات الذخكة مجار البحث ومؽ خلال ا -3

 وشخريتيؼ الخيادية  مجتسعة ولسا لو مؽ اثخ في الحج مؽ الدمؾكيات  الانيدامية وبسدتؾػ عالي وىحا ما اكجتو علاقة الارتباط
الحج مؽ الدمؾك الانيدامي اثبتت الجراسة ان ىشاك مدتؾػ عالي مؽ التأثيخ لدسات الذخرية الخيادية وبسدتؾػ عالي في  -4

 % واعدت الباقي مؽ الشدبة الى عؾامل وعخوف خارج مجار البحث.88تجاوزت ما ندبتو 
% وىحا يعج مؤشخا 78اثبتت الجراسة انو كل ما زاد الانتساء الؾعيفي كمسا حج مؽ  الدمؾك الانيدامي والتي تجاوزت ما ندبتو  -5

 ؾع الجراسة.مختفعا وان لو الاثخ الفعال في الذخكة مؾض
% في 55اثبتت الجراسة ان ندبة التأثيخ الحؼ حققتو سسات الذخرية الخيادية والانتساء الؾعيفي قج حققت مجتسعة  ما ندبتو  -6

 الحج مؽ الدمؾك الانيدامي وىحا يشدجؼ مع مخخجات الجراسة وبشدبة مقبؾلة وليدت مختفعة.      

    ثانيا: التهصيات:
يشبغي عمى ادارة الذخكة مؽ تعديد الانفتاح عمى الدبل التي تحج مؽ الدمؾك الانيدامي ومشيا الحرؾل عمى قيادات كفؤة  -1

 تسكشيا مؽ تعديد مكانتيا الخيادية وليؼ القجرة عمى دراسة ومعخفة تمػ الدمؾكيات 
قجيؼ نغام حؾافد فعال كؾنو مؽ العشاصخ الفعالة لمحج مؽ الدمؾك الانيدامي لمعامميؽ يشبغي عمى الادارة العميا العسل عمى ت -2

 الدمؾكيات. وكحلػ عشرخ فعال في تعديد الانتساء الؾعيفي.لمحج مؽ ىحه 
 ضخورة قيام ادارة الذخكة مؽ البحث عؽ الاليات التي تداعجىا في زيادة الاىتسام بالعامميؽ ودعؼ العؾامل التي تعدز ذلػ. -3
كة في عسمية اتخاذ القخار وبسا يعدز انتسائيؼ الؾعيفي وبسا يقؾؼ الاواصخ بيؽ العامميؽ العسل عمى اشخاك العامميؽ في الذخ  -4

 وقياداتيؼ,
ايلاء العامميؽ اىسية بالغة والكيام بإشخاكيؼ بجورات تجريبة وورش تعدز مؽ انتسائيؼ لمسشغسة وتقمل مؽ الدؾك الانيدامي ولا  -5

 الدمؾكيات. سيسا اذا تست بسذاركة خبخاء نفدييؽ لمحج مؽ ىحه
اجخاء بحؾث ودراسات تبحث عؽ الجؾانب الاخخػ التي تسكؽ مؽ الحج الدمؾك الانيدامي وبسا يخجم العامميؽ واستسخارىؼ في  -6

 عسميؼ.
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 انًصادر:

(، الاَزًبء وانشظب انىظُفٍ وػلالزهب ثذافؼُخ الإَجبص نذي انًشؽذٍَ انزشثىٍَُ ثًذبفظبد غضح، سعبنخ 2015اثى جشاد، خهُم ػهٍ خهُم ) .1

 كهُخ انزشثُخ –غضح  –يبجغزُش، جبيؼخ الاصهش 

ُبرهب وانىلبَخ يُهب، يجهخ كهُخ انزشثُخ جبيؼخ (: انهضًَخ انُفغُخ، يبهُزهب يؤؽشارهب يذذدارهب رذاػ2013اثى دلاوح، محمد انغؼُذ ػجذ انجىاد ) .2

 2012( نغُخ ٣ديُهىس انًجهذ انشاثغ انؼذد ) 

 اجزًبػٍ يُظىس يٍ انىظُفٍ الاَزًبء (, يذذداد025, 2أثى سَخ, دانُب فزذٍ ادًذ ,و ػىض , يصطفً إثشاهُى و, انخىنٍ , عُذ محمد ) .3

( فجشاَش 2) انؼذد ( ،54) ُذاَُخ , يجهخ انؼهىو انجُئُخ  , جبيؼخ ػٍُ ؽًظ انًجهذي دساعخ نعشائت ا ثًصهذخ انؼبيهٍُ يٍ ػُُخ ثُئٍ نذٌ

2025 

(، انؼلالخ ثٍُ عًبد انؾخصُخ وانؾؼىس ثبنخضٌ وأعجبة انزًبط انًغبػذح انُفغُخ ارجبهبد غلاة 2019انًطُشٌ، جهض فهذ ػمبة ) .4

 2019( انجضء انشاثغ 43، انؼذد )انجبيؼخ َذى الإسؽبد انُفغٍ، يجهخ كهُخ انزشثُخ، جبيؼخ ػٍُ ؽًظ

انذكىيُخ،  انضبَىَخ انًذاسط نذٌ يذَشاد انزُظًٍُ ثبلاَزًبء وػلالزهب انزُظًُُخ (، الاعزمبيخ2024انًطُشٌ، صكُخ ثُذ رَبة ثٍ ؽجبة ) .5

 .2024( 27( انؼذد )8يجهذ ) وانُفغُخ، انزشثىَخ نهؼهىو انؼشثُخ انًجهخ

 يُذاَُخ يجهخ انؼهىو انجُئُخ  دساعخ انغؼىدَخ انؼشثُخ ثبنًًهكخ انًؼهًٍُ كهُبد غلاة نذٌ الاجزًبػٍ انىػٍ .(2000) انًؼٍُ ػجذ انهُذٌ، .6

(، الاَزًبء انىظُفٍ نذي انًؼهًبد انًغزشثبد ثزؼهُى يُطمخ َجشاٌ، يجهخ انفُىٌ والادة وػهىو الاَغبَُبد 2025انُبيٍ، صشَب محمد َبصش ) .7

 2025(، يبسط 118والاجزًبع، انؼذد )

 انشَبدٌ، دساعخ الاجزًبػٍ انزىجه رذمُك فٍ انشَبدَخ انؾخصُخ عًبد (، دوس2023جلاة، ادغبٌ دهؼ، ودبجى، وجذاٌ ػجبط ) .8

 , انخبيغخ انغُخ .انًغزذايخ انذساعبد ِساء ػُُخ يٍ انًغزضًشٍَ وانًؤعغٍُ فٍ انًذاسط الاههُخ فٍ يذبفظخ انذَىاَُخ، يجهخ رذهُهُخ

  – و 2023 نغُخ .(3) (,انؼذد5) انًجهذ

(، انؼذد 40(، انمُبدح انشَبدَخ فٍ فهغطٍُ: يبهُزهب ورذذَبرهب وعُبعبد يمزشدخ نزطىَشهب، يجهخ َغك انًجهذ )2023دًبد، عهبو ساظٍ ) .9

 .2023( كبَىٌ انضبٍَ 5)

 انُفغُخ انذساعبد فٍ انجبيغ (, رأصُش انًؾكلاد انزُظًُُخ  فٍ رؼضَض الاَزًبء انىظُفٍ, يجهخ2025) كىعهيذغٍ , و ثىجًؼخ  دًبٍَ, .10

 2025( 1(، انؼذد )10انزشثىَخ, انًجهذ ) وانؼهىو

  .(Master's thesisالاداسٌ ) ثبلأثذاعدُشاٌ ػفبف, & جىادٌ َىعف. جىدح دُبح انؼًم و ػلالزهب  .11

زغُشاد نذي رلايزح انصف (، الاَهضاو انزارٍ فٍ ظىء ثؼط ان2018ًؽًُبء محمد ػهٍ غبهش، وانؼبٍَ، اَزصبس كًبل لبعى )’ انذجُهٍ .12

 (29انغبدط الاثزذائٍ، جبيؼخ ثغذاد / كهُخ انزشثُخ نهجُبد / يشكض انجذىس انُفغُخ انؼذد )

(، ثُبء يمُبط انغهىن الاَهضايٍ نذي غهجخ جبيؼخ انًىصم، 2023انضهُشٌ، ايىػ ػجذ انمبدس يذًىد، وانذنًٍُ، َبعش يذفىظ دبيذ ) .13

 (51( انؼذد )1ًجهذ )يجهخ كهُخ انزشثُخ جبيؼخ واعػ ان

( دوس انغًبد انؾخصُخ نهمبئذ فٍ سَبدح يُظًبد الاػًبل ) ثذش يُذاٍَ( , يجهخ 2018عؼُذ، عُبء ػجذ انشدُى، و ػهٍ، فشح دغٍُ ) .14

 ( 24( انًجهذ )109انؼهىو الالزصبدَخ والاداسَخ  انؼذد)

 ,89خ انًشدهخ الاػذادَخ ، يجهخ انفزخ, انؼذد)( خذاع انزاد وػلالزه ثبنغهىن الاَهضايٍ نذي غهج2021ػجُذ، عبنى دًُذ) .15

(, 22(، لُبط انغهىن الاَهضايٍ نذي غهجخ انجبيؼخ، يجهخ كهُخ انزشثُخ الأعبعُخ، انًجهذ)2016ػزاة، َؾؼخ كشَى، و عهُى، اعشاء فبظم ) .16

 (94انؼذد )

 ( 9جؼط انًزغُشاد , يجهخ انؼهىو الأعبعُخ انؼذد )( عًبد انؾخصُخ نذي انًكفىفٍُ وػلالزهب ث2022ػُغً، ثشهبٌ لُذاس , و رزش , اسَبٌ) .17

(. دوس جىدح دُبح انؼًم فٍ فٍ رؼضَض جىدح 2023ػبدل ػجبط ػجذ دغٍُ. ), انجُبثٍ , يذًىد فهذ ,انذنًٍُ وَىس َؼُى سظب  ,انغشَجبوٌ .18

  .(76( انؼذد)15انًجهذ ),يجهخ انكىد نهؼىو الالزصبدَخ والاداسَخ .انًُزج

( ,اصش انمُبدح انجذَشح ثبنضمخ ػهً الاَغًبط انىظُفٍ يٍ خلال عهىكُبد انًىاغُخ انزُظًُُخ  كًزغُش وعُػ/ 2021 )فبسط، محمد جىدد محمد .19

دساعخ رذهُهُخ ِساء ػُُخ يٍ هُئخ انزًشَط فٍ ػذد يٍ انًغزؾفُبد انذكىيُخ انكجشي ثمطبع غضح ,يجهخ الاَجبس نهؼهىو الالزصبدَخ 

 .2021( 4ذد)( انؼ13والإداسَخ , انًجهذ )

( انذىافض ودوسهب فٍ رًُُخ الاَزًبء انىظُفٍ نؼبيهٍُ , يجهخ اداسح الاػًبل وانذساعبد الالزصبدَخ 2022لذَذ ,نخعش ,و دغبٌ, هؾبو) .20

 (1( انؼذد)8,)انًجهذ) 

)  نؼذد (ا,31) انًجهذ/ وانذساعبد نهجذىس َبثى ( انؼىايم انخًظ انكجشي نهؾخصُخ نذي غهجخ انجبيؼبد، يجهخ2022كبظى، محمد ججبس ) .21

 2022 آة (39

انىغُُخ  ثبنًؤعغخ، دساعخ يُذاَُخ انشرجخ انًهُُخ فٍ ظم يزغُشٌ (. جىدح دُبح انؼًم 2019دًذ, & سفبف ػجذ انمبدس. ) , يضاٍَ .22

 (5( انؼذد)1يجهخ انجؾبئش الالزصبدَخ  انًجهذ)ثؾبس.  ىلاَخنهغُبساد انصُبػُخ ث
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