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 لسدتخلصا
ومعر دد  محددبها ا ا   (متبرددا العةزدد )التيمعدد  البيزيدد  الهسدد ت الا ار  الحددي ت  دد   الكيددي  الددت دثت ددت الددزر   تراسدد ال ىددت        

    التيمع  . الكيي ي  وا ا  العيممةناخببير الاردبيط والبأثةر الانريط العيممةن  ةيي ،  ذلًا عن 
وزعد  عمدت ،  بيلتراسد اعبرتت الاسدببين  أدأ اف  د   ردا الايينديت والرعمهمديت الربعميد  ،  انبيت  البيحة  الرزيج الهصف  البثمةم 

 ( اسببين  صيلث  .  50( اسببين  عمت مهظف  واسيدذف التيمع  البيزي  الهس ت    بغتا   ودم اسبر يع )60) التراس عةز  
( لبثمةدددل الايينددديت جسدددبجرا  : الهسددد  الثحددديم  ، الانثدددرا  الر يدددير  ومعيمدددل spssاسدددبجتال الارنددديمج الاحددددي   التددديىز )ددددم  

 الاردبيط .
انرديط الكيدي ف وا ا  العديممةن ، مدةن اردبديط معزده  وقت ا رزت الاسيلةب الاحدي ي  الرذأهرف عت  من الزبي ج لعل اىريدي و ده        

دهصددم  الةيددي البيحةدد  مددن اىم الاسددبزبي يت البدد  امددي نردديط الكيددي ف  دد  ا ا  العدديممةن ،كرددي اظيددرت الزبددي ج ا  ىزدديم ددديثةر معزدده  لا
اندب الكيي يد  ىه حدهل بٌعت الأنريط الكيي ي  عمت أعم  اج يبديت وىدذا يعزد  ا  التيمعد  ميبرد  بديلامهر والته : خلال ىذه التراس 

 ؤأت إ را  العةز  بأ   زبغ  عمت اليي ت اج ار      التيمع  أ  لا ييمل من شأ  الاقبراحيت والثمهل البد  ي رحيدي  فيريواج اري  ، 
 .من قاميم 

 

Abstract 

The aim of this study at defining the administrative leadership pattern at the   Middle Technical 

University (the sample community) and know the level of performance of its employees', In 

addition to connection and effect test leadership patterns and employees'   performance in 

university. 

The researcher took the analytical descript The questionnaire was adopted as a tool the  

collecting of data and information for  the study, a sample of study (60) questionnaires were 

distributed to the employees and professors of the Middle Technical University in Baghdad, and 

(55) valid questionnaires were retrieved. 

The statistical programme (spss) was used to analyze the data, To extract: arithmetic mean, 

standard deviation and correlation coefficient . 

      The statistical methods mentioned have produced a number of results, perhaps the most 

important of which is: there a significant correlation between leadership patterns and employee 

performance, the results also showed that there is a significant effect of leadership patterns on the 

performance of employees'.  

As for The most important conclusions reached by the researcher through this study: is to get the 

leadership patterns dimension the highest answers reach the,and this means that the University is 

interested in the command  , While the individuals of the sample affirm that the management leader 

at the university should not underestimate the suggestions and solutions proposed by them. 
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 مقدمة .1
 بهقد  إذ ، حذة  الانريط الكيي ي  البد  يريرسديي الكيدي ف الا اريد   د  الرؤسحديت البعميريد  بأىبرديل البديحةةن  د  اةوند  الاخةدرف    

البزظيريد  الاعرديل أي د  عميدو  دحدبزتالاسيسد  البد   ورياىدم مثدالكيدي ف  درةدل، ري     دثيةق اىتا يي عمت قي دييلبعمي نتيح العتم  ا
وعدددتل دثيةدددق الاىدددتا  البددد  د رددد  ليدددي الرؤسحددديت إذ إ  غيددديل الكيدددي ف الثليرددد  التةدددتف والرؤىمددد   ددديل الأ ا  التةدددت ، والا اريددد  
 دذر    د  إحدتاا البغةةدرار للاسدبرر الا ذدل   الهسةم لمهصهل الت  والبثث  التراس مهاصم  الت  اسبتعت الامر  مري، البعميري  
مددن  دحددبرتالأنردديط الكيي يدد  اىريدد  أذ إ  ، ليددي  الامةددل وديددتيم الثمددهلدها ييددي العتمدد  البعميريدد  ، دثت ددت امددرز الرخدديكل البدد  وشدديمل

قيددي    الددزر  اخبيددير العدديممةن عددن  ريددقأ ا   د ددهير دد  الربيحدد   الرزظردد  ومددهار  ميهمدديتالا ذددل لفي دد   الاسددبةريرقددترديي عمددت 
 الا بريعيد مزدي  العلاقديت اليي دت الا ار  أيترددو عمدت البد  يربمفيدي  الثليرد الدفيت الكيي يد  ، ودثت ت الرزظر    اخل ي عيل الأكةر

 .هلا  لمرزظر  لمهصل من الع ي  ودزري  شعهرىم بيلالرزيت عمت  ودختيعيما ا يم  ود هيرالعيممةن ،  الا را  الايتيمي  مةن
الرزظرد   مدهار ر ر  ئد  البد  ديدتأحدت الأمدرين إمدي أ  دفده  قيدي ف عدي ف مديدفه  بالكيي ف    أخر الر ي  مزبي تيي وى  دييس       

 أي د  حدبةررالدذ  ي -اليي دت الزدي  دهرف برةم  بم -أ  دفه   او بيت يثيق الرديل  الخجدي  لميي ت الفيشل ،  بري اىتا ييودجبزل 
 دد  ظددل مزي حدد  لمرزظردد  والبيددي  التيرهمدد  واحددت  دد  سدداةل  البخددري  والري يدد  ويزردد  الففددي ات لبثيةددق أعمددت محددبهييت الا ا رددهار  ال

 . الخت تف والاةئ  الت زيميلي  
اس  ، وامي الربثث الةين   ميت دب رق  البيحة  دذرز   ىذا التراس  عمت اربع  مبيحث ، اذ دزيول الربثث الاول مزيتي  التر      

الت التينب الزظر  و روحديت وا ميديت الريبردةن والبديحةةن  د  مبغةدر  التراسد  ) الانرديط الكيي يد  ، ا ا  العديممةن( ، فيردي دذدرن 
 ن الاسبزي يت  والبهصييت .    الربثث الةيلث عمت التينب العرم  لمتراس  واخةراً اخببر  التراس  بيلربثث الرابا لريدهصل اليو م

 :الدراسةمذكلة  .2
بخددلل يحدديم ل ، لمعدديممةن ا ا الددذ  يرةددل حتددر الاسدديس لمهصددهل لا ذددل يخبيددير نردد  الكيددي ف الامةددل ب التراسدد دبرةددل مخددلم        

غدر  ل البعميري  ضدرورف حبريد الا ذل    الرؤسحيت الانريط الكيي ي   واخبيير،  لاىتا  بعةتف الأمتثيةق ابل   الرزظر  مبيشر 
ها  أددي  بخدلل مبيشددر او  ةددر سد عمدت ا ا  العدديممةن العمريد  والبعميريدد  البد  دفدده  ذات ددد ثةر واسددبررارىي ودثيةدق اىددتا يي نتيحيدي ا

 سدد التراو ددق مزيددي   التراسدد ولامددهرف مخددلم  مبيشددر، لددذلت اردئدد  البيحةدد  لاليددي  الذدده  عمددت بعددض  هانددب ىددذا الرهضددهع الخددي ت، 
 بيلبحيؤلات الادي  :الرخلم   در   صيي  العمر  
 ؟ التيمع  البيزي  الهس ت    الربباالزر  الا ار  واقا ميىه  .2.1
 ؟   التيمع  البيزي  الهس ت  لمعيممةن ميىه محبها الأ ا  .2.2
 ؟ العيممةن دردب  الانريط الكيي ي  ما أ ا ىل  .2.3
 ؟ العيممةن أ ا  ىل دؤثر الانريط الكيي ي      .2.4

 :الدراسةاهسية  .3
 :درثهرين اسيسةةن وىري م التراس اىري  دبرثهر        
الا ارف البيحةةن    متيل الريبرةن و مدتر  ت ت ييتل  ت العه  الت   واضي   مر ت التراس اىري   دبتمت -الاىري  العمري  :  .3.1

 بأ ير نظر   ةت . التراس  ذلًا عن رب  مبغةر  بخلل خيص  العيممةنوأ ا  الانريط الكيي ف و   متيل بخلل عيل 
مبغةدددرات الربثهثددد  الربرةمددد   ددد  مثيولددد  البيحةددد  لاليدددي  الذددده  عمدددت اىدددم  هاندددب  التراسددد اىريددد   دبتحدددتالاىريددد  العرميددد  :  .3.2

 يزيدد  الهسدد ت التيمعدد  الب دحدديعتوديددتيم  رمدد  مددن الاسددبزبي يت والبهصددييت البدد   الددهظيف  لمعدديممةنبيلانردديط الكيي يدد  والا ا  
 دمت البهصييت . التيمع   ادبع له دثيةق الاىت  الرر هف فيري    
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 :الدراسة  اهداف .4
 بيلاد  : التراس دبرةل اىتا  

 .التيمع  البيزي  الهس ت الانريط الكيي ي  الحي تف     دثت ت .4.1
 . التيمع  البيزي  الهس ت العيممةن    محبها ا ا  معر   .4.2
 .الانريط الكيي ي  وا ا  العيممةن لاردبيطاير علاق  اخبب .4.3
 .ثةر مةن الانريط الكيي ي  وا ا  العيممةنير علاق  البأاخبب .4.4
 . ر يس  التيمع  البيزي  الهس تالجرو  بترم  الاسبزبي يت والبهصييت الب  دفةت  .4.5

 الإطار الشظري للدراسة .5
 تعريف القيادة  .5.1
  عرميددددددد  البددددددد  ددددددددؤثر البدددددددأثةر  "ىددددددد   الكيدددددددي ف ( Andrew,2004:9قدددددددتل الفبددددددديل والبددددددديحةةن عدددددددتف دعددددددديري  ، إذ عدددددددر )      

الرمدددددز   و ةددددددر ا بددددددير  لبه يددددددو ودزحددددددةق نخددددددي يت أعذددددددي  التريعدددددديت الرزظردددددد  لغددددددر  دثيةددددددق أىددددددتا  ىددددددذه التريعدددددديت" ، 
"بأنيدددددي اليدددددترف  ددددد  البدددددأثةر عمدددددت الفدددددر  او مترهعددددد  و رشدددددي ىم ودددددده ةييم لفحدددددب دعددددديونيم  (19:  2004)ححدددددن، مةزردددددي عر يدددددي

 Chuang,2005:3،  ددددد  حدددددةن عر يدددددي أدددددل مدددددن ) ودثفةدددددزىم عمدددددت العردددددل بلفدددددي ف عيليددددد  لغدددددر  دثيةدددددق الأىدددددتا  الرثدددددت ف" 
Hemphill&Coons)  عاددددددددددددت  امي "،"بأنيددددددددددددي الحددددددددددددمهم الفددددددددددددر   لبه يددددددددددددو الرترهعدددددددددددد  لغددددددددددددر  دثيةددددددددددددق اىددددددددددددتا  مخددددددددددددبرأ(

( فيعددددددر  الكيددددددي ف " بأنيددددددي الددددددروح الرعزهيدددددد  والرحددددددؤولي  البدددددد  دبرةددددددل  دددددد  اليي ددددددت ، أذ إنيددددددي دعرددددددل عمددددددت 195: 2008البدددددديق ،
(  ددددياىبم بدددديامراز الكيدددددي ف الا اريدددد  مددددددد 8: 2016)رشدددددةت،أمددددي دهحةددددت التيدددده  لدددددتا الررؤوسددددةن لغدددددر  دثيةددددق الاىددددتا  الرر دددددهف" 

 يم ورغبيديم لغر  دثيةق اىتا  الرزظر  بلفي ف عيلي " .العيممةن ومهازن   وا ع "ده يو سمهم
"القيةةةةةادة هةةةةةا دةةةةةدرة القالةةةةةد نةةةةةا التةةةةة   ر  لةةةةة  ا  ةةةةةري   أ  دعدددددر     للباحثةةةةةةمدددددن خدددددلال البعريفددددديت الحددددديبي  يرلدددددن        

 بذكل ايجابا وتوجيه سلوكهم وتشد ق جهودهم لتحق ق أهداف مذتركة" .

 أهسية القيادة الادارية :  .5.2
دمعددددددددددب الكيددددددددددي ف الا اريدددددددددد   وراً بدددددددددديلق الاىريدددددددددد   دددددددددد  ده يددددددددددو سددددددددددمهم العدددددددددديممةن نثدددددددددده دثيةددددددددددق الاىددددددددددتا  الر مهبدددددددددد        

، اذ دبرةددددددددز الكيددددددددي ف بفيعمةبيددددددددي بعلاقدددددددد  الددددددددر يس والرددددددددرؤوس ، ويرلددددددددن لمررؤوسددددددددةن ا   بددددددددأثروا (  309: 2020)الحددددددددايع ،
دتعددددد  لميي دددددت يرلزدددددو الاسدددددبفي ف مزدددددو  ددددد  دثحدددددةن قرارارددددددو بددددديلزر  الكيدددددي   الدددددذ  يريرسدددددو الدددددر يس وىدددددذا مدددددتوره يعدددددت دغذيددددد  مر 

 (.295: 2006محبكبلًا ) الرثيسز  ،
 ( بي  اىري  الكيي ف يرلن ا  دظير بيلتهانب الادي  :168: 2007فيري  را )الفرا وآخرو  ،   

 يرلن الكيي ف الا اري  ا  دثهيل الاىتا  الرثت ف الت نبي ج . 5.2.1
 .ر اجنبي   بفعيلي  اكار نثه دثيةق الأىتا  الر مهب ده و الكيي ي  الا اري  عزيص 5.2.2
 متو  الكيي ف يتعل البج ي  والبزظيم والرقيب   ةر مؤثر ومتت     دثيةق أىتا  الرزظر  . 5.2.3
بخدددددلل  مدددددتو  الكيدددددي ف دها دددددو الرزظرددددد  صدددددعهب  أاةدددددرف  ددددد  البعيمدددددل مدددددا مبغةدددددرات الاةئددددد  الرثي ددددد  ميدددددي والبددددد  دبددددديثر 5.2.4

 مبيشر او  ةر مبيشر    دثيةق أىتا  الرزظر  الررزخه ف  .

 انساط القيادة : .5.3
اىدددددبم البددددديحةةن  ددددد  حيدددددل الا ارف متراسددددد  أنرددددديط الكيدددددي ف الا اريددددد  ، ودعدددددت ت الانرددددديط الكيي يددددد  نظدددددراً لبعدددددت  نظرودثت دددددت         

(، ولانتدددددديز عرددددددل مخددددددبرم مددددددةن الا ددددددرا  يعرددددددل 71: 2004الرحددددددييت قيددددددي ف الا اريدددددد  مثيولددددددً   لبفحددددددةر حكييدددددد  الكيددددددي ف )ححددددددن 
اليي ددددددت لبه يدددددددو  يددددددده ىم لامدددددددهأ الاىدددددددتا  الرثددددددت ف مدددددددن خدددددددلال البدددددددأثةر عمدددددددت سددددددمهأيم ، بيلاعبردددددددي  عمدددددددت عدددددددت  مدددددددن أنرددددددديط 
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( ، ادذدددددد  اخددددددبلا  ديحدددددديريت الانردددددديط الكيي يدددددد  والبدددددد  دزددددددتر   ريعيددددددي 8: 2016يحددددددبجتميي اليي ددددددت لبثيةددددددق ذلددددددت )إححددددددي ،
 لكيي ف وأيةد  : مةلاا انهاع من ا

، ومفددددي  ىددددذا الددددزر   ددددتور حددددهل مثددددهر واحددددت  التدةةةةلاية او الاسةةةةت دادية: ويحددددرت ايذدددديً نسةةةةق القيةةةةادة الاوتةةةةودراطا .5.3.1
ىددددده ا  يجذدددددا البزظددددديم وأدددددل الامدددددهر البددددد  دجددددددو دثددددد  سدددددم   اليي دددددت ، اذ اندددددو يثبفدددددر الحدددددم    ددددد  ادجددددديذ أي ددددد  
اليدددددددرارات ويزفدددددددر  مهضدددددددا الثمدددددددهل لمرخدددددددللات الرثدددددددت ف مدددددددن قامدددددددو ، وعمدددددددت مرؤوسددددددديو الحدددددددرا وال يعددددددد   و  حدددددددق 

ا أسدددددددمهل الثدددددددي ز الحدددددددما  اليدددددددي م عمدددددددت البرىةدددددددب والبيت دددددددت ، محدددددددبزتاً الدددددددت لمرزيقخددددددد  او الاعبدددددددرا  نيي يددددددديً ، اذ  ببددددددد
 رضددددي  ا  الفددددر  ب بعددددو يرةددددل الددددت قمدددد  العرددددل ، مرييتعمددددو قيمددددل للانكيددددي  ويعرددددل خه دددديً مددددن العيدددديل التددددزا  لا حبدددديً 

بددددددو ،  دددددد  العرددددددل ولددددددذلت أنددددددو بثي دددددد  الددددددت مبيبعدددددد  واشددددددرا  بخددددددلل مبيشددددددر  لمبأكددددددت مددددددن الكيدددددديل بيلها بدددددديت الرزي دددددد  
ويلدددده  ىددددذا الددددزر  ذا  عيليدددد   دددد   بددددرات الازمدددديت والظددددرو  ال ير دددد  وعزددددتمي يربمددددت اليي ددددت خاددددرات و قددددترات عيليدددد  ، 

 (145: 2010: ) الحليرنو ،

ىددددذا الددددزر  يلدددده  عمددددت نكدددديض الكيددددي ف البحددددم ي  أذ درأددددز عمددددت اشددددبيع حي دددديت أددددل مددددن  : نسةةةةق القيةةةةادة الةةةةديسقراطا .5.3.2
الددددددددزر  عمددددددددت العلاقدددددددديت الانحدددددددديني   والرخدددددددديرأ  ودفددددددددهيض الحددددددددم يت ، ودبحددددددددم  اليي ددددددددت والررؤوسددددددددةن ،ويعبرددددددددت ىددددددددذا

بدددديلاحبرال الرببددددي ل ودياددددل الررؤوسددددةن قي ددددتىم مددددروح الرضددددي د والبعدددديو  معددددو ، ، ويجمددددق ىددددذا الددددزر  الرزددددي  الددددديل  
( 3ل )لمعردددددددل ، ويثفزالا دددددددرا   ددددددد  د دددددددهير ميددددددديراديم  ،ىزددددددديم خرحددددددد  نرددددددديذ  لحدددددددمهأييت اليي دددددددت الدددددددتيريرا   ،والخدددددددل

 ( 220-219:  2009 هض  ىذه الزريذ  الجرح  )كزعي  

 

 نريذ  سمهأييت اليي ت التيريرا  (4شلل )
 .220-219:  2009اٌّصذر : وٕؼبْ 

ويلدددده  البرأةددددز  دددد  ىددددذا الددددزر  عمددددت الفددددر  العيمددددل   القيةةةةادة الستدةةةةاهلة وي مددددق عميددددو ايذدددديً  نسةةةةق القيةةةةادة الحةةةةرة : .5.3.3
 دددددد  ا ا  الاعرددددددديل والها بدددددديت مةزردددددددي اليي دددددددت  دددددد  ىدددددددذا الددددددزر    دددددددبير   ور الاسبخدددددددير  ودخددددددتيا  الا فدددددددير وديدددددددتيم 
آرا يدددددم و الاقبراحددددديت عزدددددتمي ي مدددددب مزدددددو ذلدددددت ، أذ أ  اليي دددددت لايرمدددددت سدددددم   رسدددددري  وانردددددي ىددددده رمدددددز لمرزظرددددد  مةزردددددي 

حريدددد  أيممدددد   دددد  دثت ددددت اىددددتا يم ، ويعددددت ىددددذا الددددزر  ىدددده الا ذددددل عزددددتمي  يربمددددت الا ددددرا  بيددددترات   بربددددا الررؤوسددددةن
 امتاعي  ، ويبدفه  بيلهلا  لمتريع  .

 الأداء العامل  تعريف  .5.4
يعر  مد م  الأ ا  "ى  الرثدم  الزيي ي  للأعريل الب  دؤ  يي الرزظريت الربرةم  مبثيةق أىتا يي       

( بأ  "الأ ا   ر   دثيةق 57: 2003)ححن،   دعت ت دعريفيت البيحةةن للأ ا  حةث ذأر و،  ((Daved,2001:308و يييديي"
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وانتيز الرييل الرلهن  لهظيف  الفر ، الذ  يعلس أيفي  دثيةق وانتيز الرييل ميي، او يخبا ميي الفر  ميي مب مبيت الهظيف ، و يلبيً 
والتيت،  يلتيت يخةر إلت ال يق  الراذول  ، أمي الأ ا  فيييس عمت أسيس الزبي ج الب  حيييي مي يثتا لبس ودتاخل مةن الأ ا  

( الأ ا  "الكييل بيلأعبي  الهظةيف  من محؤولييت ووا بيت و ييً لمرعتل الرفرو  أ اؤه 82:  2004مةزري يعر  )الخري  ،  الفر "
 من العيمل الففه  والرترل " 

ها انجاز العامل   السهام والواجبات السوكلة بهم ونق  للسدؤوليات السحددة مدبقاً م  "  العيممةنالا ا   الباحثةمةزري دعر      
 د ل القالد لتحق ق متالبات الوظالف التا يذغلونها" 

 : العامل   اهسية الاداء .5.5
ملين  مير   اخل الرزظر  بيعببيره الزبيت  الزيي ي  لفي   الانخ   عمت محبها الا را   العيممةنأ ا  مهضهع يثبل         

  والرزظر  والتول ، أذ ا  الرزظر   دفه  ا هل بيي  وعرراً واكةر اسبيراراً عزتمي يله  أ ا  العيممةن أ ا  مبرةزاً ، ويرلن اليهل  ا
اذ ا  الرزظر  الب  دفه  قي رف عمت دج   مرحم   ، مييفهق اىبريل العيممةن مذلت  اىبريل إ ارف وقيي ف الرزظر  برحبها الأ ا  عي فً 

 ( 82:  2004مي من مراحل الزره والتخهل الت مرحم  أكةر ديتميً ، أذ  بهق  ذلت عمت محبهييت الأ ا  ميي .) الخري ،

 أبعاد الاداء :  .5.6
 (4: 2016سةبم الب رق الت عت  من الابعي  الجيص  بيلأ ا  وى  أري م  : )إححي ،       
:"ا  أنددددددو عرميدددددد  خمددددددق شدددددد   ت ددددددت لددددددو قيردددددد  عيليدددددد  وممثهظدددددد  سددددددها  أيندددددد  لمفددددددر  ، او لمرترهعدددددد  ، او الابةةةةةةدا   .5.6.1

 لمرزظر  ،او لمرتبرا" .
اسددددددا ميددددددت  د ددددددهير ميدددددديرات الفددددددر  ، : "ىدددددده أنخدددددد   دعمدددددديم خيصدددددد  ، دعبرددددددت عميددددددو الرزظردددددديت بخددددددلل و التةةةةةةدري   .5.6.2

 ودثحةن أ ا و    العرل والرييل الرزي   بو .
: "ا  برعزددددت اشددددرام العدددديممةن  دددد  عرميدددد  ادجدددديذ اليددددرارات والبدددد  دفدددده  ذات علاقدددد   السذةةةةاركة نةةةةا اتخةةةةا  القةةةةرارات .5.6.3

 مبيشرف ووثيي  بأعريل ومييل العيممةن " .
مدددددت الاسدددددبجتال الامةدددددل لمردددددهار  والبددددد  ديددددديس بيلعلاقددددد  مدددددةن الزبدددددي ج : "وييددددددت بيلففدددددي ف اليدددددترف ع الكفةةةةةاءة والفا ليةةةةةة .5.6.4

الربثييدددد  والرددددهار  الرحددددبجتم  ،  دددد  حددددةن ييدددددت بيلفيعميدددد  مددددتا دثيددددق الاىددددتا  والبدددد  ديدددديس بيلعلاقدددد  مددددةن الزبددددي ج 
 والربثيي  والاىتا  الرثت ف " .

الددددددت امددددددراز سددددددر  معةزدددددد   و    : ىزدددددديم عددددددت  أاةددددددر مددددددن دعدددددديري  لمتدددددده ف ودزدددددددر  ا مددددددب ىددددددذه البعدددددديري الجةةةةةةودة .5.6.5
، الا ا  ىزددددديم بعدددددض البعددددديري   رضددددد  نفحددددديي عمدددددت الففدددددر الا ار  ، ودبفدددددق البيحةددددد  الدددددت دعريددددد  " العردددددل  ةرىدددددي
 .يي  بخلل صثي  من الررف الاولت "الاش
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 السقترح ونرضياته  الدراسة نسو ج .6
  مخاق الدراسة الانتراضا )إنسو ج الدراسة( .6.1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 فتراضٍ نهذراست( َىضر الإًَىرج الا2شكم )

 انببزثتبٌانًصذر ; إػذاد 

 : الدراسةنرضيات  .6.2
ىزددي  رضددةبةن   رضددييت البيليدد  عمددت اسدديس العلاقدد  والأثددر مددةن مبغةددرات ودامددهرتسددبزي اً الددت انحددتيميً مددا مددزيج التراسدد  و          

 : ر يحةبةن دج  مبغةرات التراس  
ا ردديلًا وعمددت   ا  العدديممةنمحددبهييت أهيدد  مددةن الانردديط الكيي يدد   دد   لالدد  معز علاقدد  اردبدديط ذوه ددت )  :الفرضددي  الر يحدد   .6.2.1

 .(محبها الابعي     التيمع  البيزي  الهس ت متار التراس 
ا رديلًا وعمدت  ا ا  العديممةن د   محدبهييت يد  مدةن الانرديط الكيي يد   لالد  معزه  ذو ددأثةره دت ) : الفرضدي  الر يحدي  الةينيد   .6.2.2

 . (محبها الابعي     التيمع  البيزي  الهس ت

 الدراسة:مشهجية  .7
اعبرتت البيحةد   د  التراسد  الردزيج الربفيمدل ويتردا مدةن الردزيج البديريج   د  إعدتا  الا دير الزظدر  عدن مبغةدرات التراسد  ،      

ودم دثت ت العلاقيت مةن ىذه الربغةرات، ودم اسبجلاص الزبي ج دثمةل الايينيت والردزيج الاسدب لاع  الرحدث  البثمةمد  الدذ  اع بردت 
 ن .التراس  عمت الاسببي

 الدراسة و  شتهامجتسع  .7.1
ديريجيدي وقيربيدي   امبدتا  الدت ىةئد  البعمديم البيزد أذ درةدل دهص  التيمع  البيزي  الهس ت من التيمعيت الفبي     دحرةبيي،        

التيمعدد  البيحةدد  بددأ  دفدده  ر يسدد   ىدد  الأنردديط الكيي يدد  اردئدد  التراسدد أ  احددت مبغةددرات ونظددراً لفدده  العمريدد  وأها رىددي البتريحددي ، 
 ،من قي ديي الت الا را  العديممةن  ةيدي  التراس واخبيير العيممةن بلي   محبهييديي ىم عةز  متبرا  التراس ىه متبرا البيزي  الهس ت 

   .  ( اسببين  صيلث50( اسببين  عمت مهظف  واسيدذف التيمع   ودم اسبر يع )60 يت دم دهزيا ) التراس امي عةز  

 أداء العاملين الأنماط القيادية

الأنماط 

 القيادية
أداء 

 العاملين

 مشاركة القرارات

 التدريب

 الاوتوقراطي الابداع

 الديمقراطي

 الفوضوي )الحر(

 ارتباط

 تأثير
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 حدود الدراسة  7.2
الثتو  الرليني : أري دم دهضي  محبييً بي  البيحة  اخبيرت ر يس  التيمع  البيزي  الهس ت  وى  احتا البخليلات  .7.2.1

 والبثث العمر  .اج اري   والبعميري  لهزارف البعميم العيل  
الثتو  الرهضهعي  : رأزت التراس  عمت دثت ت واقا الانريط الكيي ي   الرببع     التيمع  البيزي  الهس ت وميىه  ور  .7.2.2

 ىذه الانريط عمت أ ا  العيممةن    التيمع  متار التراس  .
 (.  1/10/2020( ولغيي  )1/4/2020لمفبرف من ) 2020انتزت التراس  سز   :الثتو  الزمزي  .7.2.3
 
 أدوات جسع السعلومات:. 7.3

 السرادر الثانوية . 7.3.1
 العربي  .الا زاي  و الرسي ل الأ يري  و العربي  ، الا زاي  و العربي  ، الرييلات والتورييت الأ زاي  و الفبب الررا ا و 
 السرادر الأولية . 7.3.2
 الرعمهمددديت التيرغرافيددد  لجددددي   العةزددد الايينددديت و البددد  دثددده  عمدددت ، أ اف الكيددديس  ددد  التراسددد  الاسدددببين  ادبعددد  البيحةددد         
الربغةددر فرعيدد  )ال الربغةددراتأددل مزيددي عمددت ن  مبغددرات التراسدد  الر يحددي  الربذددرز  دبذددرن الاسددببي، الرحددبيت   لمكيدديس و  الربثهثدد 

بغةدر الةدين  البديبا أ ا  العديممةن والر(،)الزر  الادهقرا   ، الزر  الدتيريرا   ، الفهضده  )الثر(/ الاول الرحبيل :الانريط الكيي ي  
  خريسدد  البددتر  (Likert) ليلددرت(  (عبدديرات الفيددرات و يدديً لركيدديس الامددتاع، التدده ف، الرخدديرأ   دد  ادجدديذ اليددرارات( ، أذ   ر دد /

مراعديف البزهيدا  د  عبديرات الفيدرات و بخدتف ( ،  لاأدفدق، لا أدفدق، مثي دتبخدتف ،أدفدق ، أدفدقويثبحب أوزا  ال بيرات ب ريي  خريسي  )
دهضي  اىري  قرا ف ، و بعري  أ را  عةز  التراس  اليت  من الكييس لالبعميريت  دثت تا  دفه  واضث  و ةر م هل  ،  ذلًا عن و 

 ( ليلمي  مبغةرات الاسببين  الر يحي  والفرعي . 2الريده  مزيي ،  هض   تول) وىه ال بيرات متق  عيلي  دمت 

 (  هُكهُت انمسًبٌ انثبَُبٌ يٍ آداتٍ لُبس انذراست3)خذول 

 ث

 يتغُراث انذراست
ػذد 

 انفمراث

بذائم إخببت 

 انفمراث

 يفتبذ

 انتصسُر

انذرخت 

 انكهُت

انىسط 

 انتمىًٍَ
انًتغُراث  انًصبدر

 انرئُسُت
 انًتغُراث انفرػُت )الابؼبد(

1 
ادارة اندىدة 

 انشبيهت

 4 انًُط الاوتىلراطٍ
 بشذة اتفك

 اتفك

 يسبَذ

 لا اتفك

لااتفك 

 بشذة
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1 

)شكى  12 20

،3226) 

 

 

 

)َبصر ، 

3222) 

 23 32 4 انًُط انذًَمراطٍ

 23 32 4 انًُط انفىضىٌ)انسر(

 47 72 12 الاستببَت انكهُت

 أداء انؼبيهٍُ 2

 الابذاع

 اندىدة 47 72 12

 انًشبركت فٍ اتخبر انمراراث

  انًصذر; اػذاد انببزثت

 صدق والثبات الدراسة :  .7.4
  -:ا تا وك والثباتالردق لا تبارات  الاستبانة  زعت
 ال ريي  بيعببير ىذه(، The comparison of Extreme Groups)  ريي  الرييرن  ال رفي  أ عًبرتت: الردق ال شالا .7.4.1

%( 27ديحريي إلت مترهعبةن، واخبيير) بم ثم و ، دردةب نبي ج الاسبايي  دديعتييً من حةث الاكةر  ق     قييس الدتق 
( بيلديغ  t%( من او أ التر يت أرترهع  ثيني ، ويبم احبحيل اخببير)27من اعمت التر يت أرترهع  اولت، و)
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12 , xx   ،  ىري مبهس  الرترهع  الاولت ومبهس  الرترهع  الةيني
2

1

2

2 ,SS  ىري دبي ن الرترهع  الاولت ودبي ن الرترهع  الةيني 
( t(،  ددديذا أينددد  قددديم)n1+n2-2الرثحدددهب  بيلكيرددد  التتوليددد  عزدددت محدددبها  لالددد  معدددةن، و ر ددد  حريددد  ) t)ثدددم مييرنددد  قيرددد  )     

 الرثحهب  اكار من التتولي   يزيم  روق مةن الربهس ةن، ويله  حةزيي الاسبايي  صي قي    قييسو، والعلس صثي .

أهنيددي الاصددم   دد  ميددي  ثبدديت ميددي يس  (Guttman L.A)صدديغ   برددي  دددم اعبرددي   :Reliability بةةات الاسةةتبانة   .7.4.2
 -الاسببين  وأري يأد :

 
     

     دبي ن  ر يت  ريا الاسئم   
     والببيت    (  اةن نبي ج اخببيرات الدتق 2والتتول )   

 ( َتبئح اختببراث انصذق وانتببث3اندذول )

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.869 8 

 دد   لزيي يدد  أرددي ىدد اهرديي ا جسددببين   دد  صدد،إذ أ  ( 0.869تريددا  يددرات اجسددببين  )قيردد  معيمددل أ لفددي ل ( 2التددتول )  هضدد 
دددث  ا لاسددببين  ب واثيدد  ين صددتق وثبدديت ا سددببين  التراسدد  مرددي يتعميددت دأكددتت مددقدد  لبيحةددا بددذلت دفدده  و  مبهزيددا،( قيممدد  ل1لرمثددق )ا
 يي .و اخببير   رضييدولبثرةل الزبي ج اج يب  عمت أ سئم  التراس  و 

 الأسال   الاحرالية السعتسدة نا معالجة ال يانات واستخراج الشتالج: .7.5
   الزحب  الرئهي  والبهزيعيت البفراري : لبثت ت نحب  اج يبيت عن مبغةرات التراس 
 . الهس  الثحيم  : لبثت ت محبها اجسبتيب  عن الفيرات والرثيور والربغةرات الربثهث 
 . الانثرا  الر يير  : دخجي  محبها دخب  إ يبيت العةز  حهل الهس  الثحيم 
 .  معيمل الاخبلا  : لكييس البخب  الزحا  للإ يبيت معاراً عزو مزحب  مئهي 
  لبخجي  العلاق  مةن الربغةرات    حيل  الايينيت اللامعمري . معيمل اردبيط ساةرمي : 
 . معيمل الانثتار : دثت ت متا دأثةر الربغةر الرحبيل    الربغةر الاسبتيم 
  اخببيرF .لبثت ت معزهي  معيملات الببي ن : 
  اخببيرt .لبثت ت معزهي  معيملات الاردبيط والفروق : 
  عمت وز     متا ل الفيراتأ × التر   الفمي  = عت  الفيرات 

 مترهع أوزا  الاتا ل                                            
 عت  الفيرات × ددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددددالهس  البيهير  الر يير = ددددددددددددددددددددددددددد 

 عت  الاتا ل                                        
 التحل ل الإحرالا وا تبار الفرضيات  .7.6
حدي ات الهصفي  لربغةرات التراس  )الهس  الثحيم  والانثرا  الر يير  ومعيمل لاخببيرات الاادهض  الفيرات والتتوال ا نيه   

ىري مبغةرات التراس ،   ذلا عن اخببير عمت أ ا  العيممةن و ىي  ور و ومتا مريرس  التيمع  للانريط الكيي ي   الاخبلا ( 
 الفرضةب  )الاردبيط والبأثةر( عمت ىذه الربغةرات وأري ييد :

R الزوجية الاسئلة درجات تباين ,   الفردية الاسئلة درجات تباين,  الثبات معامل 
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الهس  الثحيم  والانثرا  الر يير  ومعيمل ( نبي ج احدي ات الهصفي  لربغةرات التراس  )3يعر  التتول  )  -
، ويبذ  التيمع  البيزي  الهس تالربثها     الانريط الكيي ي ( ابعي  وا ريل  الربغةر الر يح   )الرحبيل( الاخبلا 

 مزيي مييأد  :
 

 50ٌ=الاًَبط انمُبدَت الأزصبءاث انىصفُت لاخًبنٍ والابؼبد انفرػُت نهًتغُر انرئُسٍ )انًستمم(  (4خذول )

; الأزصبءاث انىصفُت اانبؼذ الاول 

  وانًُط الاوتىلراطٍ خًبنٍلا

=ٌ62 

 انسؤال او انًسىر
انىسط 

 انسسببٍ
 يؼبيم الاختلاف الاَسراف انًؼُبرٌ

2 4.55 .907 37.4% 

3 3.99 1.043 47.3% 

4 4.73 .725 32% 

5 4.82 .614 27.6% 

 %35.2 822. 4.52 اخًبنٍ انًُط الاوتىاطٍ
     

انبؼذ الاول ; الأزصبءاث انىصفُت 

 62وانًُط انذًَمراطٍ ٌ= لاخًبنٍ

2 4.72 .833 34.2% 

3 4.42 .886 37.9% 

4 4.33 .864 37.9% 

5 5.22 .814 2:.9% 

 %34.9 849. 4.666 اخًبنٍ انًُط انذًَمراطٍ
     

انبؼذ الاول ; الأزصبءاث انىصفُت 

 62لاخًبنٍ  وانًُط انفىضىٌ ٌ=

2 4.72 2.236 42.3% 

3 4.79 .819 33.3% 

4 4.59 .909 37.2% 

5 4.43 2.279 46.2% 

 %39.6 2.226 4.63 اخًبنٍ انًُط انفىضىٌ

 . spssاستُبداً نًخرخبث َظبو  انًصذر; اػذاد انببزثت

 (، وأرييأد  :  الانريط الكيي ي ( دفيصل الابعي  الفرعي  لمربغةر الر يح  الرحبيل )3 باةن من التتول )
عمت محبها العةز  بخي   يرات وا ريل  الزر  الاودهقرا    ( اسبتيبيت ا را 3من التتول)بعت الاول داةن  : الشسق الاوتودراطا -

 -، ويبذ  مزو الرؤشرات الادي : يمع  البيزي  الهس ت 
   (، وىدددددددددده انحددددددددددتيل  ةددددددددددت بيلا يبدددددددددديت برحددددددددددبها التيمعدددددددددد  3.41)لددددددددددزر  الاودددددددددددهقرا   ممددددددددددق وسدددددددددد  ححدددددددددديم  الا ردددددددددديل

%(، وىددددددددددددددذا  ؤشددددددددددددددر أ  24.1وبرعيمددددددددددددددل اخددددددددددددددبلا )( 0.822، متلالدددددددددددددد  الانثددددددددددددددرا  الر يددددددددددددددير  العدددددددددددددديل ) الربثهثدددددددددددددد 
  يعمي  ىذا البعت دتيوزت الهس  بيمةل    التيمع  متار التراس  .

 ( مدددددددددن 2حييددددددددد  الفيدددددددددرف )الاقدددددددددل مدددددددددن الهسددددددددد  الفرضددددددددد  ( 2.88وسددددددددد  ححددددددددديم ) أقدددددددددل اسدددددددددبتيب  بكيرددددددددد  البعدددددددددت الاول
، وبرعيمددددددددددددددل اخددددددددددددددبلا  ( 1.043اج يبدددددددددددددديت  ؤأددددددددددددددته الانثددددددددددددددرا  الر يددددددددددددددير  )(، وببخددددددددددددددب  عدددددددددددددديلٍ مددددددددددددددةن 3البدددددددددددددديلق)

 .يترات العيممةن عزت دهزيا الها بيت لعتل مراعيف اليي ت مري تل  (%36.2)
  (, وببخدددددددددددب  مبهسددددددددددد  مدددددددددددةن 3.70وسددددددددددد  ححددددددددددديم ) اعمدددددددددددت اسدددددددددددبتيب  بكيرددددددددددد مدددددددددددن البعدددددددددددت الاول ( 4)الفيدددددددددددرف  حييددددددددددد

اليي دددددددددددددددت مري دددددددددددددددتل عمدددددددددددددددت ا   (16.5%وبرعيمدددددددددددددددل اخدددددددددددددددبلا )، (0.614اج يبددددددددددددددديت أشدددددددددددددددره الانثدددددددددددددددرا  الر يدددددددددددددددير  )
    إع ي  أ  نهع من الثرييت لمعيممةن  بر   

( اسددددددددبتيبيت ا ددددددددرا  العةزدددددددد  بخددددددددي   يددددددددرات وا ردددددددديل  الددددددددزر  3) داددددددددةن بعددددددددت الةددددددددين  مددددددددن التددددددددتول : الةةةةةةةةشسق الةةةةةةةةديسقراطا-
 -التيريرا   عمت محبها  يمع  البيزي  الهس ت ، ويبذ  مزو الرؤشرات الادي :

 ( )  (، وأددددددددددددي  البخددددددددددددب   ددددددددددددهق الربهسدددددددددددد   دددددددددددد  اج يبدددددددددددديت 3.55ممددددددددددددق وسدددددددددددد  ححدددددددددددديم  الا ردددددددددددديل  لبعت)الددددددددددددتيريرا
%(، وىددددددددددددذا  ؤشددددددددددددر أ   يعميدددددددددددد  ىددددددددددددذا 23.8(، وبرعيمددددددددددددل اخددددددددددددبلا )0.849متلالدددددددددددد  الانثددددددددددددرا  الر يددددددددددددير  العدددددددددددديل )

 البعت دتيوزت الهس  بيمةل    التيمع  متار التراس .



 3232تًىز  -انؼذد انخبيس و انستٍُ                                                                         يدهت كهُت بغذاد نهؼهىو الالتصبدَت اندبيؼت
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 ( مدددددددددن البعدددددددددت الةدددددددددين  أقدددددددددل3حييددددددددد  الفيدددددددددرف ) ( 3.22اسدددددددددبتيب  بكيرددددددددد  وسددددددددد  ححددددددددديم )مدددددددددن الهسددددددددد  الفرضددددددددد  اكةدددددددددر 
(، وبرعيمدددددددددددل 0.864(، وببخدددددددددددب   دددددددددددهق الربهسددددددددددد  مدددددددددددةن اج يبددددددددددديت  ؤأدددددددددددته الانثدددددددددددرا  الر يدددددددددددير  )3البددددددددددديلق) بيمةدددددددددددل

اليي دددددددددت لايخدددددددددتا العددددددددديممةن عمدددددددددت امدددددددددتا  ارا يدددددددددم  ددددددددد  دج دددددددددي  ودزفةدددددددددذ %(,  ددددددددد   الزبدددددددددي ج دؤشدددددددددر ا  26.8اخدددددددددبلا  )
 العرل .

  (, وببخددددددددددب   ددددددددددهق الربهسدددددددددد  4.10اعمددددددددددت اسددددددددددبتيب  بكيردددددددددد  وسدددددددددد  ححدددددددددديم )البعددددددددددت الةددددددددددين  مددددددددددن  ((4حييدددددددددد  الفيددددددددددرف
 %(، مري دددددددددددددددتل عمدددددددددددددددت19.8(، وبرعيمدددددددددددددددل اخدددددددددددددددبلا )0.814مدددددددددددددددةن اج يبددددددددددددددديت متلالددددددددددددددد   الانثدددددددددددددددرا  الر يدددددددددددددددير  )

  مرون  اليي ت    دعيممو ما العيممةن .

ا دددددددددددرا  العةزددددددددددد  بخدددددددددددي   يدددددددددددرات  ( اسدددددددددددبتيبيت3دادددددددددددةن بعدددددددددددت الةيلدددددددددددث مدددددددددددن التدددددددددددتول ): الةةةةةةةةةةةشسق الفوضةةةةةةةةةةةوي )الحةةةةةةةةةةةر(  -
  -وا ريل  الزر  الفهضه  عمت محبها  يمع  البيزي  الهس ت ، ويبذ  مزو الرؤشرات الادي :

 و (3) البدددددددددددددديلق دتدددددددددددددديوز الهسدددددددددددددد  الر يددددددددددددددير  ( ا  3.52) الفهضدددددددددددددده () ممددددددددددددددق وسدددددددددددددد  ححدددددددددددددديم  الا ردددددددددددددديل  لبعددددددددددددددت ،
(، وبرعيمددددددددددددددددددددددل 1.005مبخدددددددددددددددددددددب  عيليددددددددددددددددددددديً  ددددددددددددددددددددد  اج يبددددددددددددددددددددديت متلالدددددددددددددددددددددد  الانثدددددددددددددددددددددرا  الر يدددددددددددددددددددددير  الا رددددددددددددددددددددديل  )

 متار التراس . التيمع %(، وىذا  ؤشر أ   يعمي  ىذا البعت دتيوزت الهس  بيمةل    28.5اخبلا )
 ( مدددددددددن الب عدددددددددت الةيلدددددددددث 4حييددددددددد  الفيدددددددددرف )( 3.32أقدددددددددل اسدددددددددبتيب  بكيرددددددددد  وسددددددددد  ححددددددددديم )مدددددددددن الهسددددددددد  الفرضددددددددد   اكةدددددددددر

(، وبرعيمدددددددددددل اخدددددددددددبلا  1.168ير )، وببخدددددددددددب  عددددددددددديلٍ مدددددددددددةن اج يبددددددددددديت متلالددددددددددد  الانثدددددددددددرا  الر يدددددددددددبيمةدددددددددددل (3البددددددددددديلق)
    وضا الج   وادجيذ اليرارات التيمع %(,     الزبي ج دؤشر انو لا يحيىم العيممةن    35.1)
 ( مددددددددددن الب عدددددددددت الةيلددددددددددث 2حييددددددددد  الفيددددددددددرف )( وببخددددددددددب   ددددددددددهق الربهسدددددددددد  3.68اعمددددددددددت اسدددددددددبتيب  بكيردددددددددد  وسدددددددددد  ححددددددددديم ,)

%(، مري ددددددددددددتل عمددددددددددددت مها يدددددددددددد  22.2اخددددددددددددبلا )( وبرعيمددددددددددددل 0.819مددددددددددددةن اج يبدددددددددددديت أشددددددددددددره الانثددددددددددددرا  الر يددددددددددددير  )
  . اليي ت عمت الأسيلةب الب  يجبيرىي العيممةن لأنتيز أعريليم الرهأم  ميم

  

والانثرا  الر يير  ومعيمل الاخبلا (  ( نبي ج احدي ات الهصفي  لربغةرات التراس  )الهس  الثحيم 4يعر  التتول  ) -
 ، ويبذ  مزيي مييأد  :   التيمع  البيزي  الهس ت  أ ا  العيممةن الربثها (البيبا)ابعي  وا ريل  الربغةر الر يح  

 
  62( الأزصبءاث انىصفُت لاخًبنٍ والابؼبد انفرػُت نهًتغُر انرئُسٍ )انتببغ( أداء انؼبيهٍُ ٌ=5خذول )

انبؼذ الاول ; الأزصبءاث انىصفُت 

 62لاخًبنٍ وبؼَذ الابذاع ٌ=

 يؼبيم الاختلاف الاَسراف انًؼُبرٌ انسسببٍانىسط  انسؤال او انًسىر

2 4.95 .681 28.8% 

3 4.69 .928 36.:% 

4 4.25 2.25: 45.6% 

5 4.63 2.265 3:.:% 

 %37.6 928. :4.5 اخًبنٍ بؼًذ الابذاع
     

انبؼذ انثبٍَ ; الأزصبءاث انىصفُت 

 62لاخًبنٍ وبؼَذ اندىدة ٌ=

2 4.87 1.135 42.2% 

3 4.79 .999 38.2% 

4 4.97 .700 29.2% 

5 4.29 .850 37.8% 

 %36.5 921. 4.73 اخًبنٍ بؼُذ اندىدة
     

انبؼذ انثبنث; الأزصبءاث انىصفُت 

انًشبركت فٍ اتخبر لاخًبنٍ وبؼَذ 

 62ٌ=انمراراث 

2 5.55 .951 32.5% 

3 5.25 .947 34.5% 

4 4.:5 .978 35.9% 

5 5.27 .998 35.6% 

اخًبنٍ بؼُذ انًشبركت فٍ 

 اتخبر انمراراث
5.23 .968 

34.6% 

 . spssانًصذر; اػذاد انببزثتبٌ استُبداً نًخرخبث َظبو 
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 وأرييأد  : (،العيممةن ( دفيصل الابعي  الفرعي  لمربغةر الر يح  البيبا )أ ا 4 باةن من التتول )
التيمع  البيزي  عمت محبها  (الامتاعالعةز  بخي   يرات وا ريل  بعت ) (اسبتيبيت ا را 4 اةن التتول):  (الابدا البعد الاول ) -

   -، ويبذ  مزو الرؤشرات الادي :الهس ت
 (3.49( دتدددددددددديوز الهسدددددددددد  الر يددددددددددير  وبمددددددددددق )الامددددددددددتاعممددددددددددق الهسدددددددددد  الثحدددددددددديم  الا ردددددددددديل  لبعت)  عدددددددددديل، وأددددددددددي  البخددددددددددب 

%(، وىدددددددددددددددذا 26.5) وبرعيمدددددددددددددددل اخدددددددددددددددبلا (، 0.928 ددددددددددددددد  اج يبددددددددددددددديت متلالددددددددددددددد  الانثدددددددددددددددرا  الر يدددددددددددددددير  الا رددددددددددددددديل  )
 متار التراس  . التيمع  ؤشر أ   يعمي  ىذا البعت دتيوزت الهس  بيمةل    

 ( ( اعدددددددددل مدددددددددن الهسددددددددد  الفرضددددددددد  3.04البعدددددددددت الاول أقدددددددددل اسدددددددددبتيب  بكيرددددددددد  وسددددددددد  ححددددددددديم )مدددددددددن  3)حييددددددددد   الفيدددددددددرف
(، وبرعيمدددددددددددل اخدددددددددددبلا  1.049بددددددددددديت متلالددددددددددد  الانثدددددددددددرا  الر يدددددددددددير  )مدددددددددددةن اج ي عددددددددددديل(، وببخدددددددددددب  3والبددددددددددديلق) بيمةدددددددددددل

لادحددددددددددديىم بخدددددددددددلل  عددددددددددديل الانظرددددددددددد  واليدددددددددددهانةن الرعبردددددددددددتف مدددددددددددن قادددددددددددل التيمعددددددددددد  %(,  ددددددددددد   الزبدددددددددددي ج دؤشدددددددددددر ا  34.5)
    د هير أ ا  العيممةن .

 ( مدددددددددددن 1حييددددددددددد  الفيدددددددددددرف )( وببخدددددددددددب  مبهسددددددددددد  مدددددددددددةن 3.84البعدددددددددددت الاول اعمدددددددددددت اسدددددددددددبتيب  بكيرددددددددددد  وسددددددددددد  ححددددددددددديم ,)
%(، مري دددددددددددددددددتل عمدددددددددددددددددت قيددددددددددددددددديل 17.7( وبرعيمدددددددددددددددددل اخدددددددددددددددددبلا )0.681اج يبددددددددددددددددديت أشدددددددددددددددددره الانثدددددددددددددددددرا  الر يدددددددددددددددددير  )

  بلفي ف و يعمي  .العيممةن مبأ ي  الاعريل 

التدددددددددده ف ( اسددددددددددبتيبيت ا ددددددددددرا  العةزدددددددددد  بخددددددددددي   يددددددددددرات وا ردددددددددديل  بعددددددددددت 4 اددددددددددةن التددددددددددتول ): ( لبعةةةةةةةةةةد الثةةةةةةةةةةانا )الجةةةةةةةةةةودةا -
   -، ويبذ  مزو الرؤشرات الادي :التيمع  البيزي  الهس تعمت محبها 

   ( ، وأددددددددددي  البخددددددددددب  عدددددددددديل 3.62دتدددددددددديوز الهسدددددددددد  الر يددددددددددير  وبمددددددددددق ) الته ف(الثحدددددددددديم  الا ردددددددددديل  لبعددددددددددت)ممددددددددددق الهسدددددددددد
%(، وىددددددددددددددددذا 25.4(، وبرعيمددددددددددددددددل اخددددددددددددددددبلا )0.921 دددددددددددددددد  اج يبدددددددددددددددديت متلالدددددددددددددددد  الانثددددددددددددددددرا  الر يددددددددددددددددير  الا ردددددددددددددددديل  )

 متار التراس  . التيمع  ؤشر أ   يعمي  ىذا البعت دتيوزت الهس  بيمةل    
 ( مددددددددددن  4حييدددددددددد  الفيددددددددددرف )( دتدددددددددديوز الهسدددددددددد  الفرضدددددددددد  3.18البعددددددددددت الةددددددددددين  أقددددددددددل اسددددددددددبتيب  بكيردددددددددد  وسدددددددددد  ححدددددددددديم )

(، وبرعيمدددددددددددل 0.850، وببخدددددددددددب   دددددددددددهق الربهسددددددددددد  مدددددددددددةن اج يبددددددددددديت متلالددددددددددد  الانثدددددددددددرا  الر يدددددددددددير  )بيمةدددددددددددل (3البددددددددددديلق)
بدددددددددددي  العددددددددددديممةن لادبددددددددددده ر لدددددددددددت يم الريددددددددددديرف واليدددددددددددترف الفيفيددددددددددد  عمدددددددددددت حدددددددددددل %(,  ددددددددددد   الزبدددددددددددي ج دؤشدددددددددددر 26.7اخدددددددددددبلا  )
 لعرل الةهمي  .مخللات ا

  البعدددددددددددددت الةدددددددددددددين  )البرأةدددددددددددددز عمدددددددددددددت الردددددددددددددهر  البخدددددددددددددر (  اعمدددددددددددددت اسدددددددددددددبتيب  بكيرددددددددددددد  وسددددددددددددد   ( مدددددددددددددن3)حييددددددددددددد  الفيدددددددددددددرف
(، وبرعيمدددددددددددددددددل 0.700(, وببخدددددددددددددددددب  مبهسددددددددددددددددد   مدددددددددددددددددةن اج يبددددددددددددددددديت أشدددددددددددددددددره الانثدددددددددددددددددرا  الر يدددددددددددددددددير  )3.86ححددددددددددددددددديم )
لأ ا  دددددددددددددأثةر نظدددددددددددديل العيهبدددددددددددديت الرعبردددددددددددددتف  دددددددددددد  التيمعدددددددددددد   دددددددددددد  دثحدددددددددددددةن ا%(، مرددددددددددددي  ددددددددددددتل عمدددددددددددددت 18.1اخددددددددددددبلا )

 الهظيف  لمعيممةن ود هيره  بخلل ممثهظ .
 

( اسدددددددددبتيبيت ا دددددددددرا  العةزددددددددد  بخدددددددددي   يدددددددددرات 4 ادددددددددةن التدددددددددتول ): ( السذةةةةةةةةةاركة نةةةةةةةةةا اتخةةةةةةةةةا  القةةةةةةةةةراراتالبعةةةةةةةةةد الثالةةةةةةةةة  ) -
وا ردددددددددديل  بعددددددددددت مخدددددددددديرأ   دددددددددد  ادجدددددددددديذ اليددددددددددرارات عمددددددددددت محددددددددددبها التيمعدددددددددد  البيزيدددددددددد  الهسدددددددددد ت، ويبذدددددددددد  مزددددددددددو الرؤشددددددددددرات 

   -الادي :
   ددددددددددد   عددددددددددديل( ، وأدددددددددددي  البخدددددددددددب  3( دتددددددددددديوز الهسددددددددددد  الر يدددددددددددير  )4.12الثحددددددددددديم  الا رددددددددددديل  لبعدددددددددددت )ممدددددددددددق الهسددددددددددد 

 ؤشددددددددددددددر  %(، وىددددددددددددددذا23.5(، وبرعيمددددددددددددددل اخددددددددددددددبلا )0.968اج يبدددددددددددددديت متلالدددددددددددددد  الانثددددددددددددددرا  الر يددددددددددددددير  الا ردددددددددددددديل  )
 متار التراس  . التيمع الهس      أ   يعمي  ىذا البعت دتيوز
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 ( مدددددددددن 3حييددددددددد  الفيدددددددددرف )  ( اكةدددددددددر مدددددددددن الهسددددددددد  الفرضددددددددد  3.94اسدددددددددبتيب  بكيرددددددددد  وسددددددددد  ححددددددددديم )أقدددددددددل البعدددددددددت الةيلدددددددددث
(، وبرعيمدددددددددددددددل اخدددددددددددددددبلا  0.978(، وببخدددددددددددددددب  عددددددددددددددديلٍ مدددددددددددددددةن اج يبددددددددددددددديت متلالددددددددددددددد  الانثدددددددددددددددرا  الر يدددددددددددددددير  )3البددددددددددددددديلق)

 %(,     الزبي ج دؤشر بي  العيممةن  ةر ممرةن بخلل أي   ب ايع  الاعريل الرهأم  الةيم .24.8)
 ( مدددددددددددن ا1حييددددددددددد  الفيدددددددددددرف ) مدددددددددددةن (, وببخدددددددددددب  عددددددددددديل 4.44الهسددددددددددد  الثحددددددددددديم )اعمدددددددددددت اسدددددددددددبتيب  بكيرددددددددددد  لبعدددددددددددت الةيلدددددددددددث

%(، مرددددددددددددددددي  ددددددددددددددددتل عمددددددددددددددددت ا  21.4(، وبرعيمددددددددددددددددل اخددددددددددددددددبلا )0.951اج يبدددددددددددددددديت متلالدددددددددددددددد  الانثددددددددددددددددرا  الر يددددددددددددددددير  )
 مخيرأ  العيممةن    عرمي  ادجيذ اليرارات لبثحةن أ ا يم .

،   ثهثربال التيمع  البيزي  الهس ت  ال    لكيي ي  وأ ا  العيممةنالانريط اعر  نبي ج اخببير  رضي  علاقيت الاردبيط مةن  -
 -( مييأد :5ذ  من الا لاع عمت مدفه   الاردبيط    التتول ) ب

 
 (62)ٌ = الاًَبط انمُبدَت وأداء انؼبيهٍُ لُى يؼبيلاث ارتببط سبُريبٌ بٍُ  (6خذول )

 انًتغُر
انًُط 

 الاوتىلراطٍ

انًُط 

 انذًَمراطٍ
 انفىضىٌانًُط 

ػذد يؼبيلاث 

 الارتببط

انُسبت انًئىَت 

% 

882.- 1. الابذاع
**

 -.761
**

 1 33.33% 

882.- اندىدة
**

 . .1 . .906
**

 2 66.66% 

830.- انًشبركت فٍ اتخبر انمراراث
**

 
 
.906

**
 1 2 66.66% 

833.- اخًبنٍ يسىرأداء  انؼبيهٍُ
**

 .924
**

 .928
**

 

 2 2 1 الارتببطػذد يؼبيلاث  9ِٓ أصً  5

 %66.66 %66.66 %33.33 انُسبت انًئىَت %

 ( %99)**( تؼٕٟ اْ اٌم١ّت اٌّؼ٠ٕٛت بذرجت ثمت )

 . spssاستٕبداً ٌّخزجبث ٔظبَ  اٌّصذر: اػذاد اٌببحثت

 ( مييأد  :5داةن من التتول )
 الزر  لم  ؤشر مةزري ، ما ب عت الاول للامتاع  ايتيمي  قهي  ذات  لال  معزهي  أظير الزر  الاودهقرا   علاق  اردبيط

و ي ت معيملات الاردبيط الربثيي   ةر معزهي   بعت  )الته ف ادجيذ ، الرخيرأ     اليرارات( علاق  اردبيط ما  الاودهقرا  
 وض يف     قهديي .

  الربثيي   ةر معزهي  وض يف  ، فيري لم  ؤشر الزر  التيريرا   علاق  اردبيط ما ب عت الاول )الامتاع( و ي ات الرعيملات
 ( .الته ف ، الرخيرأ     ادجيذ اليراراتعلاقيت اردبيط ايثيمي  قهي  وذات  ال  معزهي  ما )أظير الزر  التيريرا   

 الرعيملات الربثيي   ةر معزهي  وض يف  ،  لم  ؤشر الزر  الفهضه  او الثر علاق  اردبيط ما ب عت الاول )الامتاع( و ي ات
 فيري أظير الزر  الفهضه  علاقيت اردبيط ايثيمي  قهي  وذات  ال  معزهي  ما )الته ف ، الرخيرأ     ادجيذ اليرارات( .

 مةن  الزر  التيريرا   والزر  الفهضه  ردبيط الربثيي  من محبها دراوح  قيم معزهي  معيملات الا(0.01  0.05و   )
 سماي  .الرعزهي   وقير نر  الاودهقرا   قت أشرامي 

  ( 66.66والزبي ج الربثيي  دؤشر ظيهر% )%( 33.33و ) وىذا الانريط الكيي ي  وأ ا  العيممةنمن العلاقيت الربهقع  مةن ،
" و ه  اردبيط ذات  لال  ييه  الت الياهل التز   بيلفرضي  الر يحي  الاولت الرزاةي  عن  رضي  الاردبيط الب  دذىب الت

متار   التيمع  البيزي  الهس تا ريلًا وعمت محبها الأبعي      أ ا  العيممةن   محبهييت الانريط الكيي ي  معزهي  مةن 
 التراس .
 

معيدت دفزهله يدي  الته ف الخديمم  ومبغةراددو الفرعيد   د  الأ ا  الربرةدز  د   ر  نبي ج اخببير  رضي  العلاقيت البأثةري  لأ ارفيع  9.6.4
 ( دأثةر ابعي  وأ ريل  إ ارف الته ف الخيمم     أبعي  الا ا  الربرةز .6 هض  التتول ) ، ل بغتا   الربثها

 
 

 (50)ْ =  أداء اٌؼب١ٍِٓفٟ أبؼبد  الأّبط اٌم١بد٠تتأث١ز  (6جذٚي )
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 انًتغُر انًؼتًذ

يؼبيم 

انتسذَذ 

R
2 

يؼبيم 

 βالاَسذار 

 tلًُت

 انًسسىبت

 Fلًُت

 انًسسىبت

يستىي 

 Pانذلانت 
 طبُؼت انؼلالت

انبؼذ الاول انًُط 

فٍ أبؼبد  الاوتىلراطٍ

 (62اداء انؼبيهٍُ  )ٌ =

 يؼُىَت ػبنُت 2.222 127.743 11.302- 853.- 727. . الابذاع

 يؼُىَت ػبنُت 2.222 441.321 21.008 950. . .902. اندىدة

انًشبركت فٍ اتخبر 

 انمراراث
 يؼُىَت ػبنُت 2.222 434.972 20.856 949. . 901. .

 

انبؼذ انثبٍَ ; تأثُر 

انًُط انذًَمراطٍ  فٍ 

أبؼبد أ  )ٌ داء انؼبيهٍُ 

=50 ) 

 يؼُىَت ػبنُت 2.222 140.828 11.867- 864.- .. 746. . الابذاع

 يؼُىَت ػبنُت 2.222 418.401 20.455 .947. .897. اندىدة

انًشبركت فٍ اتخبر 

 انمراراث
 يؼُىَت ػبنُت 2.222 449.296 21.197 951. . 903. .

 

انبؼذ انثبنث ; انًُط 

انفىضىٌ أبؼبد اداء 

 ( 50انؼبيهٍُ  )ٌ =

 يؼُىَت ػبنُت 2.222 108.757 10.429- 833.- 694. . الابذاع

 يؼُىَت ػبنُت 2.222 281.820 16.787 924. . 854. . اندىدة

انًشبركت فٍ اتخبر 

 انمراراث
 يؼُىَت ػبنُت 2.222 297.909 17.260 928. . 861. .

 

تأثُر اخًبنٍ الاًَبط 

انمُبدَت فٍ أبؼبد أداء 

 ( 62انؼبيهٍُ   )ٌ =

 يؼُىَت ػبنُت 2.222 133.584 11.558- 858.- . 736. . الابذاع

 يؼُىَت ػبنُت 2.222 437.635 20.920 949. . .901. اندىدة

انًشبركت فٍ اتخبر 

 انمراراث
 يؼُىَت ػبنُت 2.222 458.829 21.420 951. . 905. .

 . spssانًصذر; اػذاد انببزثتبٌ استُبداً نًخرخبث َظبو 

 ( قت حيق الزبي ج الادي :الانريط الكيي ي ( أ  الربغةرات الفرعي  )6دؤشر مع ييت التتول )     
الرثحدهب  عزدت  (t( و )F)متلالد  قديم  أ ا  العديممةنحيدق ددأثةراً معزهيديً عيليديً  د  ا مدب ابعدي   ( :الةشسق الاوتةودراطاالبعد الاول ) -

( اكادددر مدددن الكيرددد  التتوليددد  التددده ف ، الرخددديرأ   ددد  ادجددديذ اليدددرارات(، حةدددث  دددي  بعدددت ن الةدددين  والةيلدددث  )0.01محدددبها معزهيددد  )
(6.851F=( ،)1.658t=  )( يت  دي ت قيربيدي، امي فيري يج  بعت الاول  )أ  إ  ددأثةره علحد  ، و د  إ دير قديم  سديلب  الامتاع
(R2 ي فحر )  ( مدن البغةةدرات البد  دثدتا  د  )الامدتاع ، التده ف ، الرخديرأ   د  ادجديذ %90،  %90  ، %72) الزر  الاودهقرا

 نرهذ  البأثةر الربثها .أت عهامل اخرا خير  ا ير ( عمت البهال ، امي بكي  البغةرات  بزحب الاليرارات
الرثحدهب  عزدت  (t( و )F)حيق دأثةراً معزهييً عيلييً  د  ا مدب ابعدي  أ ا  العديممةن متلالد  قديم   (: الشسق الديسقراطاالبعد الثانا  ) -

(، حةدددث  دددي  بعدددت ن الةدددين  والةيلدددث  )التددده ف ، الرخددديرأ   ددد  ادجددديذ اليدددرارات( اكادددر مدددن الكيرددد  التتوليددد  0.01محدددبها معزهيددد  )
(6.851F=( ،)1.658t=  ) امي فيري يج  بعت الاول )الامتاع(  يت  دي ت قيربيدي سديلب  أ  إ  ددأثةره علحد  ، و د  إ دير قديم ،
(R2(   ي فحدر الدزر  الدتيريرا )مدن%90،  %89  ، %74 )  البغةةدرات البد  دثدتا  د  )الامدتاع ، التده ف ، الرخديرأ   د  ادجديذ

 اليرارات( عمت البهال ، امي بكي  البغةرات  بزحب الت عهامل اخرا خير  ا ير أنرهذ  البأثةر الربثها .
الرثحدهب   (t( و )F)لالد  قديم حيق دأثةراً معزهيديً عيليديً  د  ا مدب ابعدي  أ ا  العديممةن مت (:الشسق الفوضوي او الحرالبعد الثال  ) -

(، حةدث  دي  بعدت ن الةدين  والةيلدث  )التده ف ، الرخديرأ   د  ادجديذ اليدرارات( اكادر مدن الكيرد  التتوليد  0.01عزت محبها معزهيد  )
(6.851F=( ،)1.658t=  )امي فيري يج  بعت الاول )الامتاع(  يت  دي ت قيربيدي سديلب  أ  إ  ددأثةره علحد  ، و د  إ دير قديم ، 
(R2(   ي فحر الزر  الاودهقرا )( مدن البغةةدرات البد  دثدتا  د  )الامدتاع ، التده ف ، الرخديرأ   د  ادجديذ %86،  %85  ، %69

 اليرارات( عمت البهال ، امي بكي  البغةرات  بزحب الت عهامل اخرا خير  ا ير أنرهذ  البأثةر الربثها .
قددت حيددق دددأثةراً ( ا  إ ردديل  االانردديط الكيي يدد  6دعلددس مع يدديت التددتول ):   أداء العةةاملنةةا أبعةةاد  الانسةةاط القياديةةة اجسةةالا -

(، لأنيددي  ددي ت 0.01(الرثحددهب  عزددت محددبها معزهيدد  )t( و)Fمتلالدد  قدديم )أ ا  العدديممةن معزهيدديً وبتر دد  عيليدد   دد  أبعددي  و  ردديل  
%، 90%، 73( ا  إ رديل  الربغةدر يفحدر)R2 ( عمدت البدهال ، وددتلل قديم ) =6.851F=( ،)1.658tأكادر مدن الكيرد  التتوليد  )

(  عمدت البدهال ، وأ  بكيد  البغةدرات دزحدب الامدتاع ، التده ف ، الرخديرأ   د  ادجديذ اليدرارات%( من البغةدر الدذ  يثدتا  د  قدهف )90
 الت عهامل أخرا خير  حتو  نرهذ  البأثةر .
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يوجةد تة   ر  و دلالةة معشويةة ") رضي  البأثةر الر يحد ( البد  مفي ىدي و   إ ير مي عر  من نبي ج يرلن قاهل الفرضي  الر يحي  الةيني  
 الجامعة التقشية الوسةا اجسالًا و ل  مدتوى الأبعاد نا  أداء العامل  )إجسالًا و ل  مدتوى الأبعاد( نا مدتويات   للأنساط القيادية

  مدار الدراسة"
 
 : الاستشتاجات  .8
  لا راع  قترات العيممةن عزت دهزيا الها بيت . التراس  بي  اليي ت الا ار     ر يس  التيمع  البيزي  الهس ت متار التراس  داةن 
   ذلًا انو لايختعيم عمت امتا  ارا يم    دزفةذ    إع ي  أ  نهع من الثرييت لمعيممةن  الا ار     التيمع   اليي ت  بر  ،

 العرل .
   مها ي  عمت الر م من الرير     وضا الج   وادجيذ اليرارات متار التراس  ليح  لت يم محيىر  العيممةن    التيمع  ا

  أعريليم الرهأم  ميم .بعض لأنتيز  وال رق الأسيلةب  الا ار     التيمع   برم لمعيممةن بعض الاحيي  من اخبييراليي ت 
  من نيحي  اخرا  ي  دأثةر نظيل  عيل    د هير أ ا  العيممةن  الانظر  واليهانةن الرعبرتف من قال التيمع  بخلل عتل محيىر

 .العيهبيت الرعبرت من قال التيمع  يرلزو ا  يحيىم  مبثحةن الأ ا  الهظيف  لمعيممةن ود هيره  بخلل ممثهظ 
  الب  قت دها ييم عزت دأ  بيي ، بحاب اليترف الفيفي  عمت حل مخللات العرل الةهمي  ضع  و العيممةن اانجفي  مييرات

 العيممةن بخلل أي   ب ايع  الاعريل الرهأم  الةيم .ضع  الريل 
     دذمذل آرا  العيممةن    التيمع  حهل اليي ف الا اريةن مري تل عمت عتل دهحةت الزر  الكيي   الرحبجتل من قال الرت رين

 مجبم  اقحيل التيمع  .
   محبهييت أ ا  العيممةن ا ريلًا وعمت محبها الأبعي     التيمع  متار  نريط الكيي ي بغةر الأمةن م ايتيمي و ه  علاق   

 التراس .
  للأنريط الكيي ي   )إ ريلًا وعمت محبها الأبعي (    دم البهصل من خلال البثمةل اجحدي   إلت و ه  دأثةر مةن مبغةر

 الأبعي     التيمع  متار التراس .محبهييت أ ا  العيممةن ا ريلًا وعمت محبها 
 

 التوصيات .9
   عيممةن لت يم. را  الالكيي ي  وأ ا  الا بيلأنريط بخلل اكار واوسا  الاىبريل  ر يس  التيمع  البيزي  الهس تعمت  زبغ 
 بخدلل ا ذددل   د  التيمعدد   عدديممةن درا  اللددتا الادثحدةن الأ ا   درص ددده ةر  ر يسدد  التيمعد  البيزيدد  الهسد ت  زبغد  عمدت

من خلال ز يم     ورات دترياي  ود هري  من نيحي  واسبجتال البزهع    ا ا  لعيممةن مةل دتوير العردل او واكةر واق ي  
 .دبي ل الا وار و ةرىي 

   عمت ر يس  التيمع  البيزي  الهس ت مدن خدلال الأنرديط الكيي يد  بأخدذ رأ  الأ مايد  مدن العديممةن  د  حدل الرخدللات البد
 تيم اثزي  دأ ي  وا بيديم  .دها 

 اً  ةدت يعدت حدي زاً ذلدت  ،أذ أ   د  الرحدبيالىدي تميديي التةدتف البد  ديدتميي ود هير عمدت خد الثفديظر يس  التيمعد    زبغ  عمت 
 عيممةن . را  اللال

  اخبيدددير الدددزر  الكيدددي   الانحدددب  مدددن قادددل الا ارف العميدددي بيلزحدددب  لميي دددت الا ار   ددد  الرحدددبهييت الا اريددد  الهسددد ت والدددتنيي
 بري بزيسب ما ميرات وأفي ف العيممةن لت يم  ذلًا عن  ايع  الاعريل الرزي    الرزي   ميم .

 لردديىر والراددتع مددن  يدد  والددرا ع والثددي ز الحددما  لمعيمددل دفعةددل ماددتأ الةددهال والعيدديل أزددهع مددن الثي زالايتدديم   لمعيمددل ا
 الريدر    ا ا  الاعريل الرزي   بو .

  وعمت محبها الابعي  الفرعي  عمت ر يس  التيمع  اسبةرير العلاق  الايتيمي  مةن الأنريط الكيي ي  وأ ا  العيممةن . 
 
 



  و.و إخلاص ستبر                                                                  والغ الأًَبط انمُبدَت فٍ يُظًت خذيُت ودورهب ػهً أداء انؼبيهٍُ
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 انًصبدر

،"درجت ِّبرست رؤسبء الألسبَ بجبِؼت الإِبَ ػبذ اٌزحّٓ بٓ ف١صً لأبؼبد اٌم١بدة  اببحس١ٓ، شذٜ ػبذ اٌزحّٓ اٌسب١ؼٟ، ػب١ذ بٓ ػبذ الله .1

 .313-307( ،2(، اٌؼذد)21اٌّٛسػت ٚػلالتٙب ببٌٛلاء اٌتٕظ١ّٟ ٌذٜ أػضبء ١٘ئت اٌتذر٠س" ،ِجٍت اٌؼ١ٍّت ٌجبِؼت اٌٍّه ف١صً، َ.)

( "اٌم١بداث الإدار٠ت فٟ ئحذاث اٌتط٠ٛز ٚاٌتغ١١ز ٚاٌتٕظ١ّٟ الا٠جببٟ فٟ اٌّصبرف اٌؼبٍِت بمطبع غشة ". ِجٍت جبِغ 2010لأغب ،ٚف١ك حٍّٟ. )ا .2

 346-297، ص2، اٌؼذد2، اٌّجٍذ2010الأس٘ز بغشة، سٍسٍت اٌؼٍَٛ الأٔسب١ٔت 

 . 19ٌتٛس٠غ ، ص، اٌم١بدة : اسبس١بث ٚٔظز٠بث ِٚفب١ُ٘ ،اربذ : دار اٌىٕذٞ ٌٍٕشز ٚا2004حسٓ ، ِب٘ز ،  .3

 رؤ٠ت ِستمب١ٍت، اٌذار اٌجبِؼ١ت ببلإسىٕذر٠ت. –(، ئدارة اٌّٛارد اٌبشز٠ت 2003حسٓ، رٚا٠ت ،) .4

( "أثز الأّٔبط اٌم١بد٠ت ٌذٜ اٌّذ٠ز٠ٓ ػٍٝ الأداء اٌٛظ١فٟ فٟ الأجٙشة اٌحى١ِٛت فٟ الأردْ" ِشزٚع 2010اٌح١ٕطٟ ،آ٠بث ػبذ اٌٛ٘بة ) .5

 اٌؼ١ٍب ، اٌجبِؼت الأرد١ٔتِبجست١ز ِٕشٛرة ، و١ٍت اٌذراسبث 

، تىٌٕٛٛج١ب الأداء اٌبشزٞ فٟ إٌّظّبث :الأسس إٌظز٠ت ٚدلاٌتٙب فٟ اٌب١ئت اٌؼزب١ت اٌّؼبصزة، ػّبْ، إٌّظّت 2003درة، ػبذ اٌببرٞ،  .6

 اٌؼزب١ت ٌٍت١ّٕت الإدار٠ت .

جبِؼت محمد خض١ز بسىزة" ِشزٚع ِبجست١ز  ( "أثز الأّٔبط اٌم١بد٠ت ػٍٝ تط٠ٛز اٌّسبر اٌٛظ١فٟ : دراست حبٌت2016رش١ذ ،جغبَ، ) .7

 .-بسىزة–ِٕشٛر ، و١ٍت اٌؼٍَٛ الالتصبد٠ت ٚاٌتجبر٠ت ٚػٍَٛ اٌتس١١ز،جبِؼت ِحُ خض١ز 

 .  1، ػّبْ ، دار اٌّس١زة ٌٍٕشز ٚاٌتٛس٠غ ط 2010اٌسىبرٔٗ ، بلاي، اٌم١بدة الادار٠ت اٌفؼبٌت ،  .8

لتٙب ببلاداء اٌٛظ١فٟ ِٓ ٚجٙت ٔظز اٌؼب١ٍِٓ فٟ أِبرة ِىت اٌّىزِت / اٌسؼٛد٠ت ،  دراست الأّبط اٌم١بد٠ت ٚػلا2004اٌشز٠ف ، طلاي ، .9

 جبِؼت ٔب٠ف اٌؼزب١ت ٌٍؼٍَٛ الا١ِٕت ، رسبٌت ِبجست١ز .

( " الأّٔبط اٌم١بد٠ت ٚػلالتٙب ببلأداء اٌٛظ١فٟ ِٓ ٚجٙت ٔظز اٌؼب١ٍِٓ باِبرة ِىت اٌّىزِت"ِشزٚع 2004اٌشز٠ف ،طلاي ػبذ اٌٍّه. )  .10

 ِٕشٛر، و١ٍت اٌؼٍَٛ الإدار٠ت ، جبِؼت ٔب٠ف اٌؼزب١ت ٌٍؼٍَٛ الأ١ِٕت. ِبجست١ز

أثز الأّبط اٌم١بد٠ت ػٍٝ الاداء اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ ِصزف ب١ّٛ اٌسؼٛدٞ اٌفزٔسٟ" ِشزٚع ِبجست١ز ِٕشٛر  ( "2017شىٛ ، ٘شبَ ، ) .11

 ،اٌجبِؼت الافتزاض١ت اٌسٛر٠ت.

 . 195ِذخً تطب١مٟ ِؼبصز، اٌذار اٌجبِؼ١ت ، الاسىٕذر٠ت، ِصز، ص -ٍٛن اٌتٕظ١ّٟ، اٌس 2008ػبذ اٌببلٟ ، صلاح اٌذ٠ٓ محمد ، .12

 . 354، أدارة اٌسٍٛن اٌتٕظ١ّٟ ، اٌز٠بض ،1993اٌؼذ٠ٍٟ، ٔبصز ،  .13

، ٚرلت ػًّ بؼٕٛاْ : اٌتفى١ز الاستزات١جٟ ٌذٜ إٌّظّبث الأ١ٍ٘ت فٟ لطبع غشة ِمذِت فٟ ِإتّز ٚالغ اٌّإسسبث  2009اٌفزا ، ِبجذ،  .14

 آفبق ٚتحذ٠بث، فٍسط١ٓ، غشة .  –لأ١ٍ٘ت ا

 .  3،  اٌم١بدة الادار٠ت ، ػّبْ ، دار اٌثمبفت ٌٍٕشز ٚاٌتٛس٠غ ، ط2009وٕؼبْ، ٔٛاف ، .15

، اثز الأّٔبط اٌم١بد٠ت ػٍٝ الابذاع اٌتٕظ١ّٟ " دراست ١ِذا١ٔت ػٍٝ اٌّذراء اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌجبِؼت الارد١ٔت" ، جبِؼت 2006اٌّحبسٕت ، محمد ،  .16

 . 334-281، 67اٌؼذد  -زة :و١ٍت اٌتجبرة ، ِجٍت اٌّحبسبت ٚالادارة ٚاٌتأ١ِٓاٌمب٘

، إٌّظ اٌم١بدٞ اٌسبئذ ٌذٜ رئبست جبِؼت الالصٝ وّب ٠زاٖ اٌؼبٍِْٛ فٟ اٌجبِؼت )ِجٍت اٌجبِؼت الاسلا١ِت سٍسٍت 2007اٌّصزٞ ، رف١ك ،  .17

 (  .1( ،اٌؼذد )15الأسبٔست ( َ)

الأّبط اٌم١بد٠ت ٚػلالتٙب ببلاداء اٌٛظ١فٟ فٟ إٌّظّبث الا١ٍ٘ت اٌفٍسط١ٕ١ت ِٓ ٚجٙت ٔظز اٌؼب١ٍِٓ "  ،"2010ٔبصز، حسٓ ِحّٛد حسٓ،  .18

 و١ٍت اٌتجبرة . –غشة  -،  رسبٌت ِبجست١ز فٟ الادارة الاػّبي / ادارة اٌّٛارد اٌبشز٠ت ، اٌجبِؼت الاسلا١ِت
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