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 المدتخمص
البذخية مؽ خلال ابعاده الثلاثة )الحكاء يحاول ىحا البحث مشاقذة وتفديخ طبيعة الجور الحي يسارسو التخاكؼ السعخفي لمسؾارد 

الدمؾك  الجساعي، التفكيخ  الجساعي، والحكسة الجساعية( في تقميل سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي الستسثمة بـ)الدمؾك الاستخباراتي،
ي في تعديد روح التعاون الانتيازي، والدمؾك غيخ السمتدم(، اذ اشارت مذكمة البحث الى اغفال الجور الحي يسارسو التخاكؼ السعخف

والتشديق بيؽ السؾارد البذخية لتبادل السعمؾمات والسعخفة بيشيؼ بالذكل الحي يحج مؽ سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي، وعميو تبخز 
سج اىسية البحث في تقجيؼ مجسؾعة مؽ الحمؾل لمسذكلات التي تؾاجو السشغسة السبحؾثة وبقجر تعمق الامخ بستغيخات البحث، قج اعت

رئيدة لجسع البيانات والتي تؼ اعجاداىا بالاستشاد  كأداة الباحث السشيج الؾصفي التحميمي في جانبو التظبيقي، اذ اعتسجت الاستبانة 
عجد مؽ السقاييذ الجاىدة بعج ان تؼ اخزاعيا لاختبارات الرجق والثبات لتلائؼ البيئة العخاقية، وتؼ تؾزيعيا عمى عيشة مؽ ل

( فخداً، وبعج معالجة وتحميل البيانات باستخجام عجد مؽ الادوات الاحرائية <=ة الخافجيؽ الجامعة والبالغ عجدىا )العامميؽ في كمي
تؼ التؾصل الى مجسؾعة مؽ الشتائج التي اكجت صحة الفخضية التي انظمق مشيا  (،AMOS) (SPSS.V20) البخامجضسؽ 

آليات تحفد مؾاردىا البذخية عمى تبادل معخفتيؼ لزسان تحقيق التخاكؼ  اوصى البحث بزخورة قيام السشغسة بؾضعالبحث، وعميو 
 السعخفي لجييا وعجم خدارة السيسة مشيا مؽ جية، وتقميل سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي مؽ جية اخخى.

، الدمهك تراتيجيالخداع الاسالذكاء الجماعي، التفكير الجماعي، الحكمة الجماعية،  اكم المعرفي،الكممات المفتاحية : التر 
 .الاستخباراتي، الدمهك غير الممتزم، الدمهك الانتهازي 

 
Abstract 

This research attempts to discuss and explain the nature of the role played by cognitive 

accumulation of human resources through its three dimensions (collective intelligence, collective 

thinking, and collective wisdom) in reducing the strategic deception behaviors of (intelligence 

behavior, opportunistic behavior, and non-committed behavior), as the research problem indicated 

To ignore the role that knowledge accumulation plays in enhancing the spirit of cooperation and 

coordination between human resources to exchange information and knowledge between them in a 

way that limits the behavior of strategic deception, and therefore the importance of research in 

providing a set of solutions to the problems facing the organization As far as the matter relates to 

research variables, the researcher has adopted the descriptive analytical approach in his applied 

aspect, as the questionnaire was adopted as a major tool for data collection, which was prepared 

based on a number of ready-made measures after it was subjected to validity and stability tests to 

suit the Iraqi environment, and was distributed to a sample of workers in Al-Rafidain University 

College, which number (89) individuals, and after processing and analyzing data using a number of 

statistical tools within the programs (SPSS.V20) (AMOS), a set of results was reached that 

confirmed the validity of the hypothesis from which the research was launched, and the research 

recommended that the need Manna Meh develop mechanisms to stimulate human resources to share 

their knowledge to ensure that the accumulation of knowledge has not lost the important ones on the 

one hand, and reduce the behaviors of strategic deception on the other. 

Key words: cognitive accumulation, group intelligence, group thinking, collective wisdom, 

strategic deception, intelligence behavior, non-compliant behavior, opportunistic behavior. 
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 والمنهجية العممية لمبحث المقدمةاولا : 
تسثل السعخفة احجى السؾارد السيؼ والشادرة التي تستاز بيا السشغسات، والتي تختبط بذكل مباشخ بالسؾارد البذخية العاممة لجييا، 
لحا مؽ الزخوري ان تعسل عمى وضع سمدمة مؽ الاجخاءات والآليات لمحفاظ عمييا وتحقيق التخاكؼ الخاص بيا، لزسان عجم 

عيخ مرظمح التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية الحي يديؼ في تعديد السعخفة واستثسارىا بأفزل شكل  فقجانيا او تقادميا، ومؽ ىشا
كسا ادى التدايج التشافدي بيؽ مشغسات الاعسال وبيؽ السؾارد مسكؽ وبسا يتؾافق مع التؾجيات الاستخاتيجية الخاصة بالسشغسة. 

ؽ الادوات والظخق التي يتؼ مؽ خلاليا تدييف السعمؾمات وايراليا بذكل البذخية العاممة داخل السشغسة، الى ابتكار مجسؾعة م
خاطئ الى الاخخيؽ، مؽ اجل دفعيؼ لمتحخك بذكل لا يؤثخ عمى الافخاد او مشغستيؼ وىحا ىؾ جؾىخ الخجاع الاستخاتيجي، الحي يتؼ 

عخف عمى كيفية تؾعيف التخاكؼ السعخفي التعامل بو عمى مدتؾى السشغسة وافخادىا. والتي سؾف ندعى في ىحا البحث الى الت
لمسؾارد البذخية في تقميل سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي بيؽ السؾارد البذخية داخل مشغسات الاعسال وليذ عمى مدتؾى السشغسات 

 مع بعزيا البعض، ويسكؽ تمخيص مشيجية البحث في ضؾء الشقاط الاتية ?
 

تؾعيف التخاكؼ السعخفي لجى السبحؾثة، بمجى فاعمية السشغسة  خئيدة في تحجيجيسكؽ تمخيص مذكمة البحث ال?  مذكمة البحث .2
 ? عبخ التداؤلات الآتيةمؾاردىا البذخية في تقميل سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي فييا، 

 .كمية الخافجيؽ الجامعةما ىي طبيعة التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية في  - أ
 .كمية الخافجيؽ الجامعةىل ىشاك سمؾكيات لمخجاع الاستخاتيجي في  - ب
ما ىي طبيعة العلاقة الستؾقعة بيؽ التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية، وسمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي في كمية الخافجيؽ  - ت

 الجامعة.

كخي حؾل اىسية الجور الحي يسارسو تتسثل اىسية البحث في محاولة الباحث، تقجيؼ مشاقذة عمسية وججل ف?  اهمية البحث .2
التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية في اسشاد عسميات السشغسة السختمفة، وبذكل خاص الابتكارية والابجاعية لتتلاءم مع التؾجيات 

لبذخية، فزلًا البيئية، وتدداد اىسية ىحا الجور بدبب سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي التي تؤثخ سمباً عمى اداءىا واداء مؾاردىا ا
اىسية البحث في جانبيؽ ? الاول في طبيعة  زتبخ عؽ تأثيخىا الدمبي في تسدػ وروح التدامح والتعاون فيسا بيشيؼ . وعميو 

الستغيخات السبحؾثة وحجاثتيؼ واىسيو الجور الحي يسارسانو في مداعجة السشغسة عمى تحقيق اىجافيا، اما الجانب الثاني فيتسثل 
التخاكؼ حث تقجيؼ مجسؾعة مؽ الحمؾل لمتحجيات والسذكلات التي تعيق قجرة السشغسة عمى الاستفادة مؽ في محاولة البا

 بالاطلاع عمى تجارب الجول الستقجمة في ىحا السجال . الخجاع الاستخاتيجيفي تقميل سمؾكيات  السعخفي لمسؾارد البذخية

لمخخوج بجسمة مؽ  والعلاقات الكامشة فيسا بيشيا. الشدبية، ? تذخيص واقع الستغيخات السبحؾثة، واىسيتيا اهداف البحث .3
بزخورة تؾعيف التخاكؼ السعخفي  ،الاستشتاجات والتؾصيات التي مؽ شانيا تعديد درجة الؾعي والادراك لجى السشغسة السبحؾثة

عي يخبط بيؽ متغيخات البحث، ، مؽ خل الؾصؾل الى انسؾذج واقلمسؾارد البذخية في تقميل سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي داخميا
 .وبسا يشدجؼ مع الؾاقع السيجاني

? يمخص الشسؾذج الفخضي لمبحث فكختو الخئيدة، مؽ خلال الاسيؼ التي تؾضح علاقات الارتباط والتأثيخ بيؽ  نمهذج البحث .4
ؽ تؾضيح ذلػ مؽ خلال الستغيخ التفديخي والاستجابي، والشتيجة الستؾقعة ىي انخفاض لدمؾكيات الستغيخ الاستجابي، ويسك

 ( ? 1الذكل )
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 تخابط? يشظمق ىحا البحث مؽ فخضية رئيدة تجسع علاقات الارتباط والتأثيخ معاً، اذ نرت عمى )تؾجج علاقة  فرضية البحث .5
 وتأثيخ ذات دلالو احرائية ومعشؾية بيؽ التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية وتقميل الخجاع الاستخاتيجي في السشغسة السبحؾثة(.

? اعتسج السشيج الؾصفي التحميمي لتشفيح ىحا البحث لتؾافقو مع اىجافو، اذ اعتسج الباحث عمى الاستبانة  دواتهامنهج البحث و  .6
ار الييؼ في الفقختيؽ )ثانيا ، ثالثا(، بعج تكييفيا ذكأداة رئيدة لجسع البيانات، والتي تؼ اعجادىا بالاستشاد الى افكار الباحثؾن الس

في  (AMOS) (SPSS .V20ثبات لكي تلائؼ البيئة العخاقية، كسا استخجام البخنامجيؽ )واخزاعيا لسقاييذ الرجق وال
 ادخال ومعالجة بيانات البحث باعتساد الادوات الاحرائية السذار الييا في الفقخة)رابعاً(.

حث عمى عيشة مؽ كسيجان لمتظبيق، اذ تؼ تؾزيع استبانات الب كمية الخافجيؽ الجامعةاختيار  جخى ?  وعينته مجتمع البحث .7
( فخداً، اما سبب اختيار ىحا الكمية فأنيا تسثل احجى الكميات <=في كمية الخافجيؽ الجامعة والبالغ عجدىؼ ) السؾارد البذخية

ا، بحكؼ الظبيعة يفي العخاق، والتي استسخت في الشسؾ والشجاح عمى الخغؼ مؽ الغخوف الرعبة التي واجيت العخيقةالاىمية 
 وقمة لدمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي فيسا بيشيؼ. ،التخاكؼ السعخفي لسؾاردىا البذخية بسا يؤشخمبيئة العخاقية، الجيشاميكية ل

 
 مفههم التراكم المعرفي لممهارد البذرية وابعادهاثانياً : 

لارتباطو السباشخ بأثسؽ مؾارد يذكل مرظمح التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية احجى السفاليؼ الادارية السعاصخة ذات الاىسية البالغة 
 السشغسة وىي السعخفة الستاحة لجى مؾاردىا البذخية، وقج تؼ تعخفو بعجه تعاريف طبقاً لتؾجيات الباحثيؽ والسيتسيؽ بيحا السجال .

بالذكل  بذخية،العارف مؾاردىا مالعسمية التي تقؾم مؽ خلاليا السشغسة برقل افكار و وقج تؼ تعخيف التخاكؼ السعخفي البذخية بانو 
 , Chang & Leeالحي يسكشيا مؽ مؾاكبة التغييخات الخارجية وتقميل حالات عجم التأكج التي مؽ السسكؽ ان تؾاجييؼ في العسل )

، نلاحع ان ىحا التعخيف اكج عمى اىسية ىحا الستغيخ في التكييف مع البيئة الخارجية، وبالتخكيد عمى جانب التحفيد  (3 : 2008
في لتحديؽ التعاون والتدامح والتؾاصل فيسا طبذكل عا ،ؽ خلاليا السشغسة بتحفيد مؾاردىا البذخيةملعسمية التي تقؾم اعخف بانو 

 Bird) لسؾاكبة عسمية التقجم العمسي التي تذيجىا البيئة السحيظة ،يديؼ في تبادل معخفتيؼ فيسا بيشيؼ بذكل اكثخ فاعمية لكي ،بيشيؼ
عسمية تيتؼ ببشاء السخدون السعخفي اللازمة ومؽ وجو نغخ معخفية بحتو عخف التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية بانو  .(1 : 2009 ,

،  (Petrovich , 2012 : 5لسداعجة السشغسة عمى تحقيق اىجافيا مؽ خلال الاحتفاظ بالسؾارد البذخية التي تذكل ىحا السخدون )
تقؾم مؽ خلال السشغسة بتؾعيف الذبكات الاجتساعية لمتؾاصل وانغسة الاترال مؽ اجل  العسمية التيومؽ جية اخخى عخف بانو 

، يتبيؽ  (Wang el at , 2014 :4تبادل السعمؾمات بيؽ مؾاردىا البذخية لبشاء قاعجة معخفة تجعؽ عسميات الابتكار الخاصة بيا )
مسؾارد البذخية، وعمى وفق مشاىج الدمؾك التشغيسي عخف بانو مؽ ىحا التعخيف اىسية التخاكؼ السعخفي في دعؼ عسميات الابتكار ل

احجى آليات التعمؼ التشغيسي التي يتؼ مؽ خلاليا بشاء سمدمة مؽ الاجخاءات اللازمة لتظؾيخ القجرات الجيشاميكية الخاصة بالسؾارد 
العسمية التي تقؾم مؽ خلاليا عخف بانو  ، وبحات الاتجاه تقخيباً  (Barros el at , 2014 :6البذخية داخل السشغسات السعاصخة )

 & Malherbe) السشغسة باكتداب معخفة ججيجة او نقل السعخفة الستاحة لجييا الى مجالات اخخى غيخ مدتثسخ بيا سابقاً 

 علاقة ارتباط

 ( انًخطط انفرضي نهبحث1شكم )ان
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Simon-Lee , 2017 : 8) سمدمة مؽ ، والتخكيد عمى الجانب التشافدي لمسشغسات عخف التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية بانو
الاجخاءات التي تقؾم بيا السشغسة مؽ اجل تؾعيف السعخفة الخاصة بسؾارد البذخية لتعديد ميدتيا التشافدية وبذكل خاص عمى 

وبعج الاطلاع عمى التعاريف الدابقة يسكؽ تعخيف التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية مؽ . (Ratcliff, 2018: 3السدتؾى الجولي )
مؽ الاجخاءات والآليات التي تعسل مؽ خلاليا السشغسة عمى تعديد السعخفة الستاحة لجى مؾاردىا وجية نغخ الباحث بانو سمدمة 

 ،لزسان استثسار ىحه السعخفة (والحكسة الجساعية ،ساعيجالتفكيخ ال ،الحكاء الجساعي)مؽ خلال تحفيدىؼ وتذجييؼ عمى  ،البذخية
احجى فيؾ يسثل  وفيسا يخص اىسية التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية يا.وتؾعفييا في تحقيق الاىجاف الاستخاتيجية التي تدعى الي

 لكؾنو ،الذخوط الاساسية لزسان نجاح السشغسة في تشفيح عسميات الابجاع والابتكار في الانذظة والعسميات التي تقؾم بتشفيحىا
 Barrosكسا اكج )،  (Wang el at , 2014 :1يتظمب مذاركة جسيع السؾارد البذخية بسعخفتيؼ وبجون اي غسؾض او التذتت )

el at , 2014 :4فتخة  لأطؾل ،( بان تخاكؼ السعخفة يسثل احجى الذخوط الاساسية لزسان بقاء السشغسة واستسخارىا في العسل
مشيا التخاكؼ  يتألفكسا تؼ تحجيج مجسؾعة مؽ السكؾنات التي  .التي تؾاجو تحجيات تشافدية شجيجة  مسكؽ وبذكل خاص الكبيخة مشيا

 السعخفي لمسؾارد البذخية واليت سؾف يعتسجىا الباحث لجراسة ىحا الستغيخ في الجانب التظبيقي مؽ ىحا البحث وىي ?
 ،العسمية التي يتؼ مؽ خلاليا تمقي عجد كبيخ مؽ السؾارد البذخية العاممة داخل السشغسة نفذ السعخفةوىؾ  ? الذكاء الجماعي .1

، اي بعبارة اخخى الحكاء الحي يشذا نتيجة التعاون او التشافذ (Bird , 2009 : 3عي الحي يتؼ بيشيؼ )نتيجة التفاعل الاجتسا
(، ومؽ الزخوري الاشارة الى ان ىحه Petrovich , 2012 : 6بيؽ السؾارد البذخية عشج تفاعل معخفتيؼ مع بعزيؼ البعض )

خاعاه شخوط الدمان والسكان التي يتؾجب ان تكؾن متذابو بالشدبة مع م ،العسمية تتظمب استقلالية تامة في التفديخ والتحميل
 (.Ratcliff , 2018:6) تتعامل مع نفذ السعخفةلمسؾارد البذخية التي 

احجى انؾاع التفكيخ الحي تحاول فيو السؾارد البذخية تقخيب وجيات نغخىؼ وافكارىؼ مؽ بعزيؼ البعض  ?لتفكير الجماعيا .2
، وبحات الاتجاه تست الاشارة اليو بانو العسمية التي يتؼ فييا  (Chirico , 2007 : 64) لتجشب حجوث الرخاعات فييا بيشيؼ

خية لتفديخىا والؾصؾل الى اتخاذ قخار مذتخك بجون نقج او التقميل مؽ تحميل وتقجيؼ الافكار مؽ قبل مجسؾعة مؽ السؾارد البذ
، وىشا مؽ الزخوري اشاعو السشاخ السشاسب الحي يحفد عمى طخح  (Chang & Lee , 2008 : 4)شان افكار الاخخيؽ 

  ( .Gustafsso el at , 2019 : 235الافكار وتقبل وجيات نغخ الاخخيؽ في عل ثقافة التدامح والتعاون والثقة الستبادلة )
عمى العسل معيا لديادة مدتؾيات الخبخة الخاصة بيؼ  البذخيةالسؾارد القجرات الادراكية لسجسؾعة مؽ  ? لحكمة الجماعيةا .3

( ، اي بعبارة اخخى قجرة الافخاد عمى حل Chirico , 2008 : 435وتعديدىا مؽ خلال تفاعميؼ مع بعزيؼ البعض )
( ، وقج اكجت العجيج مؽ Wuestman el at , 2017 : 5السذكلات وطخح الافكار برخورة تجاؤبية مع بعزيؼ البعض )

 الجراسات اىسية الحكسة الجساعية في عل العؾلسة التي يذيجىا العالؼ وزيادة مفاليؼ اخخى مثل الحؾكسة والتؾاصل الالكتخوني
(Malherbe & Simon-Lee , 2017 : 9). 

 

 االخداع الاستراتيجي وابعادهسمهكيات ثالثاً : مفههم 
يكتشف تحجيج مفيؾم واضح ودقيق لمخجاع الاستخاتيجي صعؾبة، بدبب تجاخمو مع السفاليؼ الاستخاتيجية الاخخى، لحا تؼ تقجيؼ 

تسيؽ، اذ تؼ تعخيفو بانو الاداة التي يعتسج عمييا السؾارد لبذخي  مؽ مجسؾعة مؽ التؾجيات والسجاخل لتعخيفو مؽ قبل الباحثيؽ والسي
 : Jones , 2014اجل صخف الانتباه بعيجة عؽ السعمؾمات السيسة، وذلػ مؽ خلال السبالغة او التعديد او التقميل مؽ شانيا )

السؾرد البذخية مؽ اجل اخفاء السعمؾمات (. ومؽ وجية نغخ سمؾكية عخف الخجاع الاستخاتيجي بانو الدمؾكيات التي يقؾم بيا 25
(، وعمى وفق Krahnke & Wanasika , 2015 : 3الجقيقة والسيسة، ومحاولة ابعادىا عؽ الاخخيؽ مؽ خلال علاقتو بيؼ )

ونقميا السجخل ذاتو عخف بانو احجى الدمؾكيات الزارة التي يقؾم بيا السؾرد البذخي، نتيجة التلاعب بالسعمؾمات الستاحة لجيو 
 , Jenkins & Delbridgeبرؾرة غيخ دقيقو للأخخيؽ، مسا يشعكذ سمبا عمى ادائيؼ وقجرتيؼ في تحقيق الاىجاف الخاصة بيؼ )

(. كسا عخف الخجاع الاستخاتيجي ومؽ جية اخخى بانو احجى اساليب الاترالات التي يعتسجىا السؾرد البذخي، عشجما 3 : 2016
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حة لجيو وايراليا برؾرة لا تتلاءم مع طبيعتيا للأخخيؽ، لزسان عجم استخجاميا مؽ قبميؼ بالرؾرة يحاول تحخيف السعمؾمات الستا
(، وبحات الاتجاه تقخيبا عخف بانو الدمؾك التي يحقق مؽ خلالو السؾرد البذخي Appling & Briscoe , 2016 : 45الرحيحة )

لتخظيط لكيفية اخفاء السعمؾمات عشيؼ في عل عخوف بيئية اىجافو عمى حداب زملائو ورؤسائو في العسل، وذلػ مؽ خلال ا
( ، كسا تؼ تعخيفو بانو احجى الدمؾكيات التي يقؾم بيا السؾرد البذخي مؽ اجل بشاء انظباعات =87?  >711محجدة مدبقاً )ناصخ، 

. وبعج الاطلاع عمى التعاريف (Luo el at , 2017 : 2ايجابية لو مؽ وجية نغخ الاخخيؽ، لتحقيق البخوز والتخقي في السشغسة )
الدابقة يسكؽ تعخيف الخجاع الاستخاتيجي اجخائياً مؽ وجية نغخ الباحث بانو مجسؾعة مؽ الدمؾكيات )الاستخباراتي، غيخ السمتدم، 

ية عمى الانتيازي( التي يقؾم بيا السؾرد البذخي مؽ اجل استغلال السعمؾمات الستاحة لجيو ولجى الاخخيؽ لتحقيق مرمحتو الذخر
( بان اىسية الكذف عؽ الخجاع Reid el at , 2017 :2حداب مرالح الاخخيؽ والسشغسة ككل. وقج اشارة الباحثؾن )

الاستخاتيجي ومعالجتو، يذكل احجى الجعامات الاساسية لمحفاظ عمى البشية التحتية لمسشغسة، ومؽ ثؼ ثقافتيا وتخكيدىا عمى تحقيق 
ى الييا، ومؽ ثؼ الحفاظ عمى سسعتيا في عل بيئتيا الخارجية، لزسان استجامو حرتيا الدؾقية الاىجاف الاستخاتيجية التي تدع

كسا قام الباحثيؽ والسيتسؾن بتحجيج مجسؾعة مؽ  (.Chelliah & Swamy , 2018 : 4وميدتيا التشافدية لأطؾل فتخة مسكشة )
 سادىا في الجانب التظبيقي ليحا البحث وىي ?الدمؾكيات الفخعية الخاصة بالخجاع الاستخاتيجي ، والتي سيتؼ اعت

? يتسثل ىحا البعج بقجرة السؾارد البذخي عمى تحجيج طبيعة السعمؾمات الستاحة لجى الاطخاف السدتيجفة  الدمهك الاستخباراتي .1
ت، (، ومؽ ثؼ تؾعيف مجسؾعة مؽ الدمؾكيات غيخ السخغؾبة في سبيل كذف ىحه السعمؾماJones , 2014 : 28مؽ قبمو )

 , Krahnke & Wanasikaوالتقميل مؽ شانيا او تدخيبيا لتفقج الكيسة الخاصة بيا، مؽ اجل تحقيق اىجافو الخاصة )
2015 : 5.) 

يتجدج ىحا البعج في الدمؾكيات التي يقؾم بيا السؾارد البذخي، ولا تتؾافق مع السعاييخ الاخلاقية  الدمهك غير الممتزم: .2
(، وفي ضؾء ىحه الدمؾكيات يقؾم السؾرد البذخي Appling & Briscoe , 2016 : 46غسة )والقانؾنية السعتسجة في السش

باستخجام السعمؾمات والافذاء عشيا او تخسبييا مؽ اجل التأثيخ بذكل سمبي عمى الاداء العام لمسشغسة وتخاجعيا في البيئة التي 
 (. Reid el at , 2017 :4تعسل ضسشيا )

حج ابعاد الخجاع الاستخاتيجي الحي لا تمتدم بو السؾارد البذخية بسا بق وان اتفقت عميو مع الاخخيؽ ? وىؾ ا الدمهك الانتهازي  .3
( ، وعميو فان السؾرد البذخي يدعى ىشا الى 881?  >711مؽ اجل تحقيق السرمحة الحاتية عمى حداب مرمحتيؼ )ناصخ، 

جافو، وبغض الشغخ عؽ مجى تعارضيا او تزاربيا مع تؾعيف السعمؾمات الستاحة لجيو ولجى الاخخيؽ في سبيل تحقيق اى
 (.Luo el at , 2017 : 3اىجاف السشغسة والاخخيؽ لحي يتعامل معيؼ )

وبعج الاطلاع عمى ما ذكخ في الفقختيؽ )ثانياً ، ثالثا( يدتشتج الباحث بان التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية مؽ خلال تشسية روح 
ؼ، يديؼ في نذخ السعمؾمات والسعخفة السيسة داخل السشغسة، وتذاركيا مؽ قبل مؾاردىا البذخية، ومؽ ثؼ التعاون والتدامح فيسا بيشي

فان ذلػ يديؼ في التقميل مؽ سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي، التي تعسل عمى تدخيب او كذف السعمؾمات والتقميل مؽ اىسيتيا، 
 التي تزسشيا ىحا البحث. وبشاءً عمى ما ذكخ اعلاه تؼ صياغة الفخضية الخئيدة

 
 رابعاً : مناقذة نتائج التحميل وتفديرها 

يحاول الباحث في ىحه الفقخة التعخف عمى واقع الستغيخات السبحؾثة، ومؽ ثؼ تذخيص اىسيتيا الشدبية في السشغسة ميجان التظبيق، 
ليتدشى لو اختبار علاقات الارتباط والتأثيخ بيؽ الستغيخيؽ التفديخي والاستجابي لمتأكج مؽ صحة الفخضية التي انظمق مشيا البحث. 

( 81جخاء الاختبارات اللازمة لمتعخف عمى طبيعة التؾزيع الحي تتبعو البيانات، وبسا ان عيشة البحث اكبخ مؽ )وقج قام الباحث بأ
( فان البيانات قج حققت 1وكسا مؾضح في الججول ) ،(:1.1اكبخ مؽ ) السذاىجة فسا دون فخداً، وان جسيع نتائج التحميل الخاصة 

 الاستجابي لتتبع التؾزيع الظبيعي ?الذخط السظمؾب لكلا الستغيخيؽ التفديخي و 
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 ( َتبئج  اختببر تىزيع انبيبَبث نًتغيراث انبحث2جذول )ان

 انُتيجت
Shapiro-Wilk Kolmogorov-Smirnova 

 يتغيراث انبحث
Statistic Sig. Statistic Sig. 

 التزاكن الوعزفي للوىارد البشزيت 1430. 0970. 1520. 0870. التىسيع الطبيعي

 الخذاع الاستزاتيجي 1260. 0840. 1370. 0960. التىسيع الطبيعي

 
كسا قام الباحث بأجخاء التحميل التؾكيجي لزسان صحة الفخضية التي تزسشيا البحث ونسؾذجو ، ومؽ ثؼ التأكج مؽ الرجق 

(، وعميو فيي تعظي :1.1مؽ )( بان كافة الشتائج اكبخ 7، وكسا يؾضح الججول )البشائي للأداة التي اعتسجت في جسع البيانات
التحميلات الاحرائية  مؤشخاً واضحاً بان البيانات التي تؼ جسعيا تتؾافق مع اىجاف البحث، ومؽ ثؼ فيي صالحة لأجخاء كافة

 ?الخاصة بيا
 

 ( َتبئج انتحهيم انعبيهي انتىكيذي2جذول )ان

 انخذاع الاستراتيجي انتراكى انًعرفي نهًىارد انبشريت انًؤشر ث

 (Goodness-of-Fitيؤشراث جىدة انًطببقت ) -2

 52321 112241 كاي سكىيز X2 أ

 5 6 (DFدرجت الحزيت ) ب

 DF 02751 02542ودرجت الحزيت  X2الٌسبت بيي  ث

 02654 02761 (GFIهؤشز حسي الوطابقت )  ث

 02591 02756 (RMSEA2هؤشز جذر هتىسط هزبع الخطأ التقزيبي ) ج

 02832 02654 (CFIالوقارى  )هؤشز الوطابقت  ح

 02619 02831 (TLI هؤشز تىكزر لىيس ) خ

 2.5≤ الاوزاٌ انًقبىنت  الاوزاٌ الاَحذاريت انًعيبريت )انتشبعبث انًعيبريت( -2
 

الجساعي، ( لتحجيج واقع واىسية الستغيخيؽ التفديخي بأبعاده )الحكاء 8وتؼ الاعتساد عمى الادوات الاحرائية السؾضحة في الججول )
الانتيازي، الدمؾك غيخ  التفكيخ الجساعي، الحكسة الجساعية(، والستغيخ الاستجابي بأبعاده )الدمؾك الاستخباراتي ، الدمؾك

 ، وكانت الشتائج عمى الشحؾ الاتي ?السمتدم(
 

 ( واقع انًتغيراث انًبحىثت واهًيتهب انُسبيت3جذول )ان

 انًتغيراث ث
انُسبت انًئىيت 

 نلاتفبق

انىسط 

 انحسببي

الاَحراف 

 انًعيبري

يعبيم 

 الاختلاف

الاهًيت 

 انُسبيت

 1 0216 0268 422 %87 الذكاء الجواعي 1

 3 0227 0295 325 %81 التفكيز الجواعي 2

 2 0221 0281 329 %86 الحكوت الجواعيت 3

 1 0221 0281 329 %85 التزاكن الوعزفي للوىارد البشزيتاجوالي هتغيز 

 3 0245 0298 222 %54 الاستخباراتيالسلىك  4

 2 0241 0293 223 %57 السلىك غيز الولتشم 5

 1 0242 1211 226 %61 السلىك الاًتهاسي 6

 2 2.43 2.22 2.4 %57 انخذاع الاستراتيجيسهىكيبث اجًبني يتغير 
 

التفديخي تزسؽ ثلاثة ابعاد، وقج حقق ندبة مئؾية ( ان الستغيخ 8الججول )نتائج ? يتبيؽ مؽ  التراكم المعرفي لممهارد البذرية
%(، ومؽ ثؼ فان ىحه الشتائج تؤكج >.;;البالغة ) للاتفاق %( وىي ندبة جيجة ججاً واعمى مؽ الشدبة السعيارية:=للاتفاق بمغت )

ل السعارف والخبخات الخاصة امتلاك السؾارد البذخية في السشغسة السبحؾثة السقجرة عمى التعاون والعسل بخوح الفخيق، لزسان تباد
بيؼ مع بعزيؼ البعض بالذكل الحي يؤدي الى خمق التخاكؼ السعخفي داخميا، وقج اكجت ىحه الشتائج قيسة الؾسط الحدابي التي 

(، وتؤكج وجؾد ىحا الستغيخ بجرجة عالية في السشغسة السبحؾثة، اما 8( وىي ايزا اعمى مؽ الؾسط الفخضي البالغ )<.8بمغت )
( فيي تعكذ وجؾد اندجام عالي بيؽ اجابات افخاد العيشة السبحؾثة اتجاه فقخات ىحا 1=.1الانحخاف السعياري فقج بمغت ) قيسة
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(. وعمى مدتؾى الابعاد الفخعية وبقجر تعمق 1.71الستغيخ، وقج جاءت ىحه الشتائج متدقة مع قيسة معامل الاختلاف التي بمغت )
تحجيجىا بالاستشاد الى قيسة الؾسط الحدابي، فقج جاء بالسختبة الاولى بعج الحكاء الجساعي بكيسة الامخ بالأىسية الشدبية التي تؼ 

(, واخيخاً جاء بعج التفكيخ الجساعي <.8(, في حيؽ جاء بالسختبة الثانية بعج الحكسة الجساعية بؾسط حدابي )9.7وسط حدابي )
ىحا ( ان 8نلاحع مؽ الججول ) ? الخداع الاستراتيجيوفيسا يخص متغيخ  (.:.8بالسختبة الثالثة بؾسط حدابي بمغت قيستو )

%( >:سبة مئؾية للاتفاق بمغت ) ، وبعج معالجة وتحميل البيانات الخاصة بو حققفخعيةستغيخ تؼ قياسو مؽ خلال ثلاث ابعاد ال
، وقج الاستخاتيجي في السشغسة السبحؾثة ، وتؤكج ىشاك قمة واضحة لؾجؾد الخجاع%(>.;;) مؽ الشدبة السعيارية للاتفاق اقلوىي 

وىي كحلػ اقل مؽ قيسة الؾسط ( 7.9الحدابي الخاصة بيحا الستغيخ لتؤكج وجؾدة بسدتؾيات قميمة اذ بمغت ) الؾسطجاءت قيسة 
ؾل بيؽ اجابات العيشة السبحؾثة ح ضعيف فيي تؤكج وجؾد اندجام ،(1.11)فقج بمغت الانحخاف السعياري قيسة  اما، الفخضي

وعمى مدتؾى الابعاد الفخعية الخاصة .( 1.98فقخات ىحا الستغيخ, وما يؤكج ىحه الشتيجة ىي قيسة معامل الاختلاف البالغة )
الدمؾك غيخ (, وجاء بعج ;.7بالسختبة الاولى بؾسط حدابي بمغ ) الدمؾك الانتيازي بستغيخ الخجاع الاستخاتيجي , فقج جاء بعج 

(. اذ مشحت ىحه الشتائج 7.7بؾسط حدابي ) الدمؾك الاستخباراتي(, واخيخاً جاء  بعج 7.8بالسختبة الثاني بؾسط حدابي ) السمتدم
بالسقارنة مع متغيخ التخاكؼ السعخفي لمسؾارد  السبحؾثةمتغيخ الخجاع الاستخاتيجي وابعاده التختيب الثاني مؽ حيث التؾافخ في السشغسة 

 . البذخية وابعاده 
( تؾضيح طبيعة علاقات الارتباط بيؽ الستغيخيؽ الخئيدة وابعادىؼ الفخعية، باستخجام معامل الارتباط 9يسكؽ مؽ خلال الججول )و 

 لدبيخمان وكسا مؾضح ?
 

 ( علاقبث الارتببط بيٍ انًتغيراث انًبحىثت4انجذول )

 يتغيراث انبحث
انسهىك 

 الاستخببراتي
انسهىك 
 الاَتهبزي

انسهىك غير 
 انًهتسو

انخذاع 
 الاستراتيجي

 انعلاقبث انًعُىيت

 الاهًيت انُسبيت انعذد

** 0 **0250 **0269 **0243 الذكاء الجواعي .54 4 100% 
 %100 4 0.46** **0236 **0236 **0266 التفكيز الجواعي

 %100 4 0.65** **0259 **0266 **0271 الحكوت الجواعيت
**0255 0.48** 0.57** 0.60** البشزيتالتزاكن الوعزفي للوىارد   4 100% 

العلاقاث 
 الوعٌىيت

  12 4 4 4 4 العذد

 %100  %100 %100 %100 %100 الأهويت الٌسبيت

 2.22** الارتببط راث يعُىيت عُذ يستىي  2.25* الارتببط راث يعُىيت عُذ يستىي 

 
ان متغيخ التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية حقق علاقة ارتباط مؾجبو وطخدية مع متغيخ سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي اذ بمغت  يتبيؽ

(، وىحه الشتائج تعكذ الجور الحي يؤدي مؽ خلالو الستغيخ التفديخي الى تقميل 1.1**( عشج مدتؾى معشؾية )::.1قيستو )
بيؽ الابعاد الفخعية لمستغيخ التفديخي ة سشغسة السبحؾثة، كسا بمغت عجد علاقات الارتباط السؾجبسمؾكيات الستغيخ الاستجابي في ال

ومؽ اجل اختبار  %( مؽ اجسالي العلاقات .111( علاقة، أي ما يعادل ندبتو )17( مؽ اصل )17بي وابعاده )اوالستغيخ الاستج
( يؾضح نتائج التحميل، اذ بمغت :الانحجار الخظي البديط، والججول ) علاقات التأثيخ بيؽ الستغيخات السبحؾثة تؼ استخجام معامل

%(، <<(، وبحجود ثقة )1.11( عشج مدتؾى معشؾية )=1.>( وىي اكبخ مؽ قيستيا الججولية البالغة )8;.:1( السحدؾبة )fقيسة )
( وىحا يعشي =1.97aة الثابت بمغت )وىحه الشتائج تعكذ وجؾد تأثيخ لمستغيخ التفديخي في الستغيخ الاستجابي، كسا بمغت قيس

( وحتى وان كان التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية يداوي صفخ، اما قيسة 1.97ىشاك وجؾد لمخجاع الاستخاتيجي بسقجار )
(1.;:B=( فيي تؤكج بان تغييخ الستغيخ التفديخي وحجة واحجة يؤدي الى تغييخ بسقجار )في الستغيخ الاستجابي، كسا :;.1 )

%( مؽ التبايؽ الحاصل في الخجاع الاستخاتيجي ىؾ مُفدّخ بفعل التخاكؼ 89( فيي تؤكج ان ما مقجاره )R2( )1.81قيسة ) بمغت
عؾامل لؼ يتزسشيا أنسؾذج الانحجار الحالي. كسا ان ل%( ىؾ تبايؽ مُفدّخ <;السعخفي لمسؾارد البذخية الحي دخل الأنسؾذج ، وأن )

( نساذج 8اد الفخعية لمتخاكؼ السعخفي اليت حققت أثخ معشؾية في تقميل الخجاع الاستخاتيجي بمغت )نساذج الانحجار الخاصة بالأبع
 %( مؽ اجسالي العلاقات التأثيخية. 111( اي ما يعادل بدبتة )8مؽ اصل )
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 ( اثر  انًتغير انتفسيري في انًتغير الاستجببي5جذول )ان

 يستىي انًعُىيت a B R 2 F انًتغيراث

 يىجذ تاثيز 0.01 13232 0229 0.61 0.52 الجواعيالذكاء 

 يىجذ تاثيز 0.01 14237 0221 0.53 0.46 التفكيز الجواعي

 يىجذ تاثيز 0201 19221 0258 0281 0229 الحكوت الجواعيت

 يىجذ تاثيز 0201 15263 0231 0265 0242 التزاكن الوعزفي للوىارد البشزيت

F  4.05= 2.25انجذونيت بًستىي دلانت F  7.28=  2.22انجذونيت بًستىي دلانت n=89 

( تعظي مبخراً واضحاً لعجم رفض الفخضية الخئيدة :، 9وعميو فان الشتائج التي تؼ تفديخىا ومشاقذتيا والسؾضحة في الججوليؽ )
وتأثيخ ذات دلالو احرائية ومعشؾية بيؽ التخاكؼ السعخفي  تخابطالتي انظمق مشيا ىحا البحث والتي اشارت الى ? )تؾجج علاقة 
 لمسؾارد البذخية وتقميل الخجاع الاستخاتيجي في السشغسة السبحؾثة(. 

 
 خامداً : الاستنتاجات والتهصيات

ي الفقخة الدابقة، يقجم الباحث في ىحه الفقخة اىؼ الاستشتاجات، التي تسكؽ مؽ تحجيجىا في اطار نتائج التحميل  فأ: الاستنتاجات : 
 وكسا يأتي ?

يتزح مؽ نتائج التحميل بان ىشاك تخاكؼ معخفي لجى السؾارد البذخية العاممة في كمية الخافجيؽ الجامعة، يتسثل مؽ خلال  .1
 التعاون وتبادل السعارف والافكار فيسا بيشيؼ.

سبحؾثة، وقجرتيا عمى استثسار السعمؾمات اكجت نتائج التحميل عمى انخفاض سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي لجى السشغسة ال .2
 الستاحة لجييا، في تحجيج التؾجو الرحيح لعسمياتيا مؽ الشاحية الاستخاتيجية.

ىشاك علاقة وثيقة بيؽ التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية وتقميل سمؾكيات الخجاع الاستخاتيجي، وبذكل خاص بيؽ الحكاء  .3
 الجساعي والدمؾك الانتيازي .

ئج تحميل علاقات التأثيخ بان التخاكؼ السعخفي لمسؾارد البذخية يديؼ وبذكل حيؾي في تقميل مسارسات الخجاع اكجت نتا .4
 الاستخاتيجي التي تحجث داخل السشغسة السبحؾثة.

 

 ?وكسا يأتييجاني، لستغيخات البحث ? يقتخح الباحث في ىحه الفقخة، بعض التؾصيات التي مؽ شانيا تعديد الؾاقع الس ب: التهصيات
نذخ ثقافة التدامح والتعاون التخاكؼ السعخفي بيؽ مؾاردىا البذخية، مؽ خلال تعديد يؾصى الباحث السشغسة السبحؾثة بزخورة  .1

داخميا، بالذكل الحي يعسق التبادل السعخفي والسعمؾماتي بيؽ مؾاردىا البذخية، لزسان عجم خدارة ىحه السؾارد الكيسة لأي 
 سبب مؽ الاسباب.

، وبذكل خاص العسل وبذكل مدتسخ عمى متابعة سمؾكيات مؾاردىا البذخية عمى السشغسة السبحؾثةيتؾجب  يخى الباحث بانو .2
، والحج مؽ الغيخ مخغؾب بيا لزسان عجم التأثيخ عمى اداءىا بالسدتقبل، مؽ خلال بخامج ذات العلاقة بالخجاع الاستخاتيجي

 التؾعية والارشاد التي تشفيحىا.
ومحاولة نقل افكارىا  ،عمى تجارب الجول الستقجمة في ىحا السجالالسبحؾثة مؽ الزخوري اطلاع السشغسة  الباحث بانويقتخح  .3

 وتظبيقيا في البيئة العخاقية.
حؾل اىؼ الفؾائج التي يسكؽ تحكيقيا مؽ خلال تعديد داخل السشغسة السبحؾثة، تؾجيو رسالو اعلامية لسؾاردىا البذخية  يشبغي .4

 السعخفي مؽ جية، وتقميل الخجاع الاستخاتيجي مؽ جية اخخى، عمى مدتؾى الاداء الكمي ليا وكحلػ ادائيؼ. التخاكؼ
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